Vseobecné obchodné podmienky upravujice vzt'ah medzi prevadzkovatefom a hracom pri ucasti v

elektronickych okamzitych lotériach prostrednictvom kratkych textovych sprav

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a.s. (dalej len ,TIPOS" alebo ,spolo¢nost TIPOS" alebo ,prevadzkovatel™)

je prevadzkovatelom hazardnych hier podla Zakona €. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, vratane elektronickych okamzitych lotérii prostrednictvom

kratkych textovych sprav.

PREAMBULA

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VSeobecné podmienky*):

1. popisuju podmienky a spdsob ucasti hraca v elektronickych okamzitych lotériach prostrednictvom

kratkych textovych sprav (dalej len ,elektronické okamzité lotérie) prevadzkovanych spolo¢nostou

TIPOS, v spolupraci s mobilnym operatorom, spolo¢nostou O2 Slovakia, s.r.o. (dalej len ,02 Slovakia“

alebo ,spolocnost O2 Slovakia®); tato uCast je zalozena na SMS sluzbach spolo¢nosti O2 Slovakia,

pricom hra¢ uhradi vklad do hry (cenu Zrebu v elektronickych okamzitych lotériach) az na zaklade faktury

vystavenej spolo¢nostou O2 Slovakia alebo sa vklad uhradi z predplateného kreditu hraca,

2. tvoria prilohu &. 2 Herného planu okamzitych lotérii (dalej len ,Herny plan®) a dopifiaju tak podmienky

Ucasti v elektronickych okamzitych lotériach.

Cl. 1
Predmet Upravy

Predmetom VSeobecnych podmienok je Uprava prav a povinnosti hra¢a a spolo¢nosti TIPOS pri
prevadzkovani sluzieb, ktoré poskytuje spolo¢nost TIPOS pri prijimani stavok do elektronickych

okamzitych lotérii prostrednictvom verejnej elektronickej komunikacnej siete a koncovych zariadeni,

a.

3.

najma mobilnych telefénov s vyuzitim sluzby posielania a prijimania kratkych textovych sprav (dalej
len ,SMS*) O2 Slovakia (dalej spolo¢ne ,Sluzba®).

Spolocnost TIPOS v ramci poskytovanej Sluzby umoznuje hracovi najma:

prostrednictvom registracie aktivovat mobilné telefénne &islo priradené k SIM karte, ktora je na
zaklade uzatvorenej zmluvy o pripojeni so spolo¢nostou O2 Slovakia registrovana v systémoch
spolo¢nosti O2 Slovakia na hraca (dalej len ,mobilné telefénne &islo“), pre uzatvaranie stavok
prostrednictvom vyuzitia Sluzby; zoznam elektronickych okamzitych lotérii, pri ktorych je mozné
uzatvaranie stavok prostrednictvom Sluzby bude vzdy aktualne zverejneny na internetove;j
stranke www.tipos.sk, pricom TIPOS si vyhradzuje pravo kedykolvek rozsirit alebo zuzit ponuku
tychto hazardnych hier,

uzatvarat' stavky v ktorejkolvek elektronickej okamzitej lotérii, resp. prisluSnej emisii, kde to
TIPOS umoznuje; vyska vkladu pre jednotlivé elektronické okamzité lotérie je uréena Hernym
planom pre kazdu prevadzkovanu elektronicki okamzitu lotériu, resp. prislusnu emisiu,
ustanovenie ods. 4 ¢lanku 2 VSeobecnych podmienok tym nie je dotknuté.

kedykolvek ukongit poskytovanie Sluzby pre mobilné telefénne ¢&islo, a to spdsobom uvedenym v

tychto V8eobecnych podmienkach.

Podmienky spolo¢nosti O2 Slovakia suvisiace s vyuzivanim Sluzby stanovuje spolo¢nost O2

Slovakia (napr. maximalnu suhrnnd hodnotu stavok v kalendarnom mesiaci, poplatok za SMS sluzby



—_

10.

11.

C.

a pod.). Poskytovanie Sluzby je teda podmienené aj splnenim podmienok stanovenych spolo¢nostou
02 Slovakia, ktoré budu zverejnené na www.02.sk.

Cl.2
Aktivovanie Sluzby

Mobilné telefonne Eislo bude aktivované pre prijimanie stavok prostrednictvom Sluzby, pokial:

hrac vyhlasi, ze ma viac ako 18 rokov, a teda je opravneny zucastnit sa na hazardnych hrach,
mobilné telefénne E&islo nie je pre Sluzbu blokované rozhodnutim spolonosti O2 Slovakia.

a

hrag splni vSetky podmienky registracie.

Po splneni podmienok uvedenych v ods. 1 bude hracovi aktivovana Sluzba.

Hracom a osobou, ktorej bude aktivovana Sluzba méze byt len osoba, ktorej platny pravny poriadok
umozhuje zUuc¢asthovat sa ako hracovi na hazardnych hrach, najma ale nielen ako osoba, ktora ma

viac ako 18 rokov.

Spoloc¢nost TIPOS je opravnena stanovit maximalnu moznud suhrnnu vysku (objem) vkladov do
elektronickych okamzitych lotérii, a to v sulade s Eurdpskymi Standardmi zodpovedného hrania, ku
ktorym sa spolo¢nost’ TIPOS prihlasila, ako aj z bezpeénostnych doévodov.. TIPOS je opravneny
kedykolvek tuto Ciastku upravit. Spolo¢nost O2 Slovakia je opravnena stanovit maximalny mesacny
objem vkladov, a to aj pre kazdé mobilné telefénne Eislo individualne.

SluZzbu nie je mozné aktivovat pre mobilné telefénne Cisla, pre ktoré bola vydana viac ako jedna SIM
karta (resp. takato poziadavka sa bude rieSit individualne), alebo ak nie su splnené iné, spolo¢nostou
02 Slovakia stanovené podmienky na aktivaciu a vyuzivanie Sluzby a jej elektronickych

komunikacnych sluzieb, pokial tak uréi spolo¢nost O2 Slovakia.
Registracia mobilného telefénneho &isla (dalej aj ,MT*) prebieha dvojkrokovo:

a. Odoslanim PRAZDNEJ SMS spravy alebo SMS spravy obsahujlicej pokyn na ktpu Zrebu
podla €l. 3 ods. 7 na Cislo 3333 si hrac¢ vyziada registraciu svojho Cisla MT v systéme
prevadzkovatela.

b. Ak su splnené vSetky pozadované podmienky pre dané Cislo MT a dané Cislo MT eSte nie je
v systéme registrované, je hrac¢ vyzvany k potvrdeniu registracie zaslanim SMS s textom
ANO resp. zaslanim SMS s textom ANO medzera NAZOV_EMISIE na Cislo 3333.

Zaslanim SMS s textom ANO na ¢islo 3333 hra¢ potvrdzuje vyhlasenie uvedené v €l. 2 ods. 1 pism.

a) a suhlas s podmienkami UCasti v elektronickej okamzitej lotérii.

Registracia je potvrdena spatnou SMS spravou. Pripadna zaroven pozadovana kupa zrebu je

nasledne rovnako potvrdena samostatnou spatnou SMS spravou. Registraciu MT je mozné

kedykolvek zrusit zaslanim SMS spravy STOP z registrovaného MT na Cislo 3333.

Vypnutie odberu marketingovych informacii je mozné vykonat zaslanim SMS spravy BEZREKLAMY

z registrovaného MT na €islo 3333. Zaslanim tejto SMS sa aktivuje odhlasenie z odberu

marketingovych informacii a ponuk.

Zapnutie odberu marketingovych informacii je mozné vykonat zaslanim SMS spravy SREKLAMOU

z registrovaného MT na Cislo 3333. Zaslanim tejto SMS sa aktivuje prihlasenie na odber

marketingovych informacii a ponuk.

Poziadavky v suvislosti s osobnymi udajmi je mozné adresovat aj osobe zodpovednej za ochranu

osobnych udajov spolo¢nosti TIPOS zaslanim elektronickej Ziadosti na dpo@tipos.sk s uvedenim


http://www.o2.sk/

informacie, Ze Vasa poziadavka sa tyka SMS registracie vratane zaslania dotknutého registrovaného
telefénneho Cisla. Za ucelom potvrdenia totoznosti méze byt pozadované telefonické overenie

telefénneho Cisla alebo zaslanie spatnej SMS spravy o SMS registracii.

CL3
Vyuzivanie Sluzby

Hrac je opravneny uzatvarat stavky kedykolvek, s vynimkou ¢asu ur¢eného technologickej
prestavke, alebo ked to nie je mozné z technickych dévodov, alebo ked to neumozriuju vSeobecne
zavazné pravne predpisy. O kazdej technologickej prestavke bude hrac informovany na internetovej

stranke www.tipos.sk, pokial bola tato planovana.

Hra¢ méze kedykolvek, s vynimkou ¢asu definovaného v odseku 1 tohto ¢lanku, uzatvorit' stavky

v elektronickych okamzitych lotériach, avSak vzdy len za spinenia podmienok stanovenych v tychto
VSeobecnych podmienkach a podmienok spolo¢nosti O2 Slovakia pre poskytovanie jej sluzieb.
Uzatvarat stavky podfa tohto odseku je mozné len v hazardnych hrach, pri ktorych to umozriuje
Herny plan a TIPOS.

TIPOS je opravneny kedykolvek rozsirit alebo zuzit zoznam hazardnych hier (elektronickych
okamzitych lotérii, resp. jednotlivych emisii), pri ktorych bude moct hrac tuto Sluzbu vyuzivat. Pokial
TIPOS zUzi zoznam hazardnych hier, pri ktorych hra¢ Sluzbu vyuzival, TIPOS je povinny zabezpecit,
aby vyhry z hazardnych hier, v ktorych hra¢ vykonal stavku a uhradil vklady prostrednictvom Sluzby,
boli hracovi vyplatené spésobom podla tychto VSeobecnych podmienok alebo Herného planu.
Pokial je vySka pefiaznej Ciastky, ktoru ma hrac k dispozicii, niz8ia ako minimalny vklad potrebny na
Ucast v hazardnej hre (napriklad nedostato¢na vySka kreditu na predplatenej karte, kredit
pozostavajuci uz len z bonusového kreditu a pod.), stavka (kupa Zrebu elektronickej okamzitej lotérie)
nebude prijata. Stavka nebude prijata ani v pripade, ak nie su splnené vSetky podmienky stanovené
spolo¢nostou O2 Slovakia pre poskytovanie jej sluzieb (napr. hra¢ neuhradil v€as svoje splatné

zavazky voci spolo¢nosti O2 Slovakia).

Cena za stavku (cenu zZrebu elektronickej okamzitej lotérie), uzatvorenu prostrednictvom Sluzby,
bude hracovi vyuctovana v pravidelnom vyuctovani elektronickych komunikanych a inych sluzieb
prostrednictvom spolo¢nosti O2 Slovakia, pokial hra€ vyuziva tzv. pausalne sluzby spolo€nosti O2
Slovakia. Pokial hra¢ vyuziva predplatené sluzby, bude Ciastka rovnajuca sa cene stavky odratana z
predplateného kreditu. VSetky SMS spravy medzi hra€om a spolo€nostou TIPOS v zmysle tychto
VSeobecnych podmienok su bezplatné, s vynimkou SMS spravy, ktorou sa uzatvara stavka (plati
cena zrebu elektronickej okamzitej lotérie) alebo sa vygeneruje neperfiazna vyhra vo forme stavky
lotérie.. Tato SMS je spoplatnena cenou zrebu elektronickej okamzitej lotérie a tzv.
telekomunikaénym poplatkom v sume Standardnej ceny pre tento typ spravy podla aktualneho
cennika spolo¢nosti O2 Slovakia. Spolo€nost’ O2 Slovakia si vyhradzuje pravo kedykolvek toto
zmenit' (napriklad spoplatnit aj iné suvisiace sprievodné SMS). Kompletny cennik je v prilohe tychto
VSeobecnych podmienok. Celkové naklady hraca tak predstavuju cenu Zrebu elektronickej okamzitej
lotérie, ktoru hra€ uhradi spoloénosti TIPOS (prostrednictvom Sluzby) a telekomunikaény poplatok za
odoslanie spoplatnenej SMS, ktory hra€ uhradi spolo€nosti O2 Slovakia podla podmienok zmluvného

vztahu medzi hr&€om a spolo¢nostou O2 Slovakia a tymito VSeobecnymi podmienkami.



TIPOS je opravneny kedykolvek zrusit hraCom definované automatické opakované uzatvaranie
stavok (kupy Zrebov elektronickej okamzitej lotérie) pre mobilné telefénne &islo v pripade, Ze pokusy
o takto podané stavky v bezprostrednej minulosti opakovane kongili netspechom (napr. z dévodu
zablokovania mobilného telefénneho ¢isla, prenesenia mobilného ¢&isla k inému mobilnému
operatorovi, nedostatku kreditu a pod.), a to ak systém ponuka moznost nastavenia opakovaného

uzatvarania stavok.

Postup pri uzatvoreni stavky prostrednictvom Sluzby je definovany nasledovne:

Prostrednictvom MT s €islom registrovanym v systéme prevadzkovatela (po splneni registracie) ma
hra€ moznost kupovat Zreby v8etkych, v danom €ase platnych emisii elektronickych okamzitych
lotérii spolo¢nosti TIPOS. Zoznam aktualne platnych emisii Zrebov elektronickych okamzitych lotérii
je zverejneny na strankach www.tipos.sk, Hra¢ podava stavku — kupuje Zreb danej emisie
elektronickej okamzitej lotérie zaslanim SMS spravy s textom ZREB NAZOV_EMISIE alebo
NAZOV_EMISIE na ¢islo 3333. Cena zrebu danej emisie elektronickej okamzitej lotérie je hracovi
zohladnena vo vyucétovani za sluzby spolo¢nosti O2 Slovakia. Prijatie kazdej stavky (kupa Zrebu
danej emisie elektronickej okamzitej lotérie) je potvrdené spatnou SMS spravou obsahujucou
informacie definované v Hernom plane Storno stavky elektronickej okamzitej lotérie (kUipy Zrebu) nie
je mozné. Hra¢ moze vytvorit aj pokyn na opakovanu automaticku kiipu Zrebu. Opakovanu
automatickd kupu Zrebu je mozné definovat pre rézne ¢asové intervaly a to zaslanim SMS spravy v
tvare ZREB NAZOV_EMISIE Ox alebo NAZOV_EMISIE Ox na cislo 3333, kde ¢islica x predstavuje
interval v dioch v rozmedzi 1 az 7, kedy bude opakovana automatické kupa Zrebu realizovana.
Pokial hra€ neuvedie parameter X, znamena to, ze opakovana automaticka kupa zrebu bude
realizovana v den definovania pokynu a kazdych dalSich sedem nasledujucich kalendarnych dni, t. j.
raz za tyzden. Pokyn na opakovanu automaticku kupu Zzrebu méze hra¢ kedykolvek zrusit zaslanim
SMS spravy v tvare ZREB NAZOV_EMISIE STOP O alebo NAZOV_EMISIE STOP O na ¢islo 3333.
Prevadzkovatel méze spristupnit hracovi moznost zakupit si aj kombinaciu Zrebov elektronickych
okamzitych lotérii z réznych emisii a to zaslanim SMS spravy v tvare ZREB S, ZREB M, ZREB L
alebo ZREB XL, pricom pismena S, M, L, XL tvoria kombinaciu zakupenych Zrebov elektronickych
okamzitych lotérii z réznych emisii podla vSeobecnych obchodnych podmienok. Plati, Ze na kazdy
Zreb vo vybranej kombinacii sa uplatiiuju pravidla a podmienky podla herného planu elektronickej
okamzitej lotérie danej emisie.

Hra¢ je povinny vykonat vSetky a akékolvek potrebné ukony a opatrenia, aby nemohlo dojst

k podaniu stavky z jeho mobilného telefonneho ¢&isla akoukolvek inou osobou nez je on sam, a to

najma ale nielen akoukolvek osobou, ktora nema viac ako 18 rokov.

CL4
Overenie vyhry a nakladanie s vyhrou

TIPOS umozriuje hracovi overit si vysledok jeho stavky (zrebu), t.j. ¢i vyhral alebo nevyhral,
spbsobom uréenym Hernym planom a tymito VSeobecnymi podmienkami, a to prostrednictvom nim
zaslanej SMS spravy, podla postupu uréeného v €l. 4 ods. 6 tychto VSeobecnych podmienok, podla
postupu uréeného v €l. 4 ods. 7 tychto VSeobecnych podmienok.

Hrac si uplatriuje narok na vyhru a reklamaciu v zmysle Herného planu.


http://www.tipos.sk/

Spolocnost TIPOS sa zavazuje po uplatneni naroku na vyhru a overeni naroku hraca na vyhru v
sulade s jeho dispoziciou vyhru vyplatit spdsobom uvedenym v Hernom plane a tychto VSeobecnych
podmienkach. TIPOS je opravneny pri pochybnostiach o veku hra¢a pozadovat, aby si vyhru priSiel
uplatnit osobne a moze tiez pozadovat predlozenie obcianskeho preukazu alebo iného dokladu
totoznosti, o.i. preukazujuceho vek hrac¢a, hra¢ si musi tiez priniest SIM kartu, z ktorej uskuto¢nil
kupu Zrebu.

V pripade, Ze si hra¢ zvoli moznost vyplatenia vyhry na bankovy tGcet, spolo¢nost TIPOS zabezpedi
vyplatenie vyhry jej prevodom na bankovy ucet, ktory hrac urci, pokial ide o taku vySku vyhry, pri
ktorej Herny plan nevyzaduje jej osobné prevzatie v uréenych miestach, a to maximalne do 5 dni.
TIPOS nie je povinny vyplatit vyhru na bankovy tcet, ktorého majitefom je ina osoba ako hrag, ktory
o vyplatenie vyhry poziada. TIPOS nezodpoveda za $kody, ktoré vzniknu hracovi tym, Ze nim
registrovany ucet, na ktory ma byt vyhra vyplatend, nie je jeho uctom.

V pripade, Ze sa preukaze, Ze Sluzba bola aktivovana osobe, ktora nespifia podmienky podra ¢l. 2

ods. 3, nevznika hracovi narok na vyplatenie vyhry.

Pokyn na overenie a vyplatu vzniknutych vyhier dava hra¢ odoslanim SMS spravy s textom VYHRA
na Cislo 3333. Spatnou SMS spravou systém hraca informuje, ze

a. pre dané Cislo MT nie je evidovana vyhra

b. kdanému ¢&islu MT nie je registrované ¢islo bankového Uctu (je potrebné ho v systéme
zaregistrovat’ ) v pripade, Zze vzniknuta vyhra nepresahuje limit stanoveny prevadzkovatelom
(do 1000 € vratane).

c.  vzniknuté vyhry v sume nepresahujucej limit stanoveny prevadzkovatelom (do 1000 € vratane)
budu prevedené na uvedené registrované ¢islo bankového uctu

d.  pre vzniknuté vyhry presahujice limit stanoveny prevadzkovatelom (viac ako 1000 € ) je nutné

dostavit sa osobne do sidla prevadzkovatela za u¢elom overenia totoznosti.

Vo v8etkych pripadoch podania stavky (kupy Zrebu danej emisie elektronickej okamzitej lotérie) hrac
dostava do spatnej SMS spravy URL link v tvare https://smszreb.tipos.sk/nazov_emisie/XxXxxxxxx
(nazov_emisie/xxxxxxxx je jednoznacny identifikator zrebu, pre kazdy zakipeny Zreb je iny), kde si
moZze overit' v grafickej podobe vyhernost zakipeného Zrebu. Prostrednictvom uvedeného URL linku
si hra¢ méze zobrazit' grafickli podobu Zrebu, pokial to jeho mobilny telefon umoziiuje a hra¢ ma
aktivne datové pripojenie (pouzitie datového pripojenia méze byt spoplatnené poskytovatelom
telekomunikaénych sluzieb).

Postup pri registracii bankového Uctu je nasledovny: Za uc¢elom vyplaty vyhier, nepresahujucich limit
stanoveny prevadzkovatefom priamo na bankovy Ucet hraca, je potrebné Cislo bankového uctu pre
dané Cislo MT v systéme prevadzkovatela zaregistrovat. Hra¢ odosle SMS spravu s textom UCET
CISLO_UCTU v tvare IBAN na ¢islo 3333 (napr. UCET SK1234567898546712546982). V pripade
uvedenia Cisla bankového Uctu v spravnom formate je registracia potvrdena spatnou SMS spravou
obsahujucou okrem iného potvrdené Cislo bankového uctu. V opaénom pripade je hrac na €islo
bankového U&tu v nespravnom formate upozorneny. Cislo bankového uétu je mozné kedykolvek

rovhakym spdsobom zmenit.

CL5
Ukonéenie poskytovania Sluzby


https://smszreb.tipos.sk/nazov_emisie/xxxxxxxx

1. Hrac je opravneny kedykolvek aktivaciu Sluzby zrusit, a to na zaklade zaslanej SMS spravy
postupom podla odseku 3 ¢l. 5 tychto VSeobecnych obchodnych podmienok. Po zruseni aktivacie
Sluzby:

a. hra¢ uz nemdze vykonavat ukony potrebné na uzatvorenie novej stavky spdsobom uvedenym v
tychto V8eobecnych podmienkach,

b. v8etky dovtedy podané a neukoncené stavky zostavaju v platnosti,

c. TIPOS vyplati vSetky vyhry v hrach, na ktorych sa hra¢ zucastnil prostrednictvom Sluzby, na
hra€om registrovany ucet, pokial nejde o vyhry, ktoré podla herného planu je potrebné uplatnit
osobne na uréenych miestach.

2.V pripade, Ze vyhry, ktoré by mal TIPOS vyplatit hracovi po zruseni aktivacie Sluzby, nie je mozné
vyplatit na registrovany bankovy u¢et, oznami to TIPOS hracovi prostrednictvom SMS spravy a
vyziada si, aby hrac urcil iny spésob vyplatenia. Ak nie je mozné dorucit SMS, je hra¢ povinny sa
dostavit osobne do sidla spolo¢nosti.

3. Postup pri zruSeni aktivacie Sluzby: Registraciu MT je mozné kedykolvek zrusit zaslanim SMS

spravy s textom STOP z registrovaného MT na Cislo 3333.

Cl.6

Spolocné a zaverecné ustanovenia

Informacia pre spotrebitela v suvislosti s podavanim navrhov na alternativne rieSenie sporov: Hra¢
ma podla zakona €. 391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni sporov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o ARS*) pravo obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov s cielom ochrany svojich prav, a to za podmienok uvedenych

v hernom plane prisluSnej hazardnej hry a v zakone o ARS. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia
sporu sa podava k subjektu alternativneho rieSenia sporu podfa § 3 zdkona o ARS, pricom plati, ze
ak su na alternativne rieSenie sporov prislusné viaceré subjekty, pravo volby, ktorému z nich poda
navrh, ma hrac (spotrebitel). Subjekty alternativneho rieSenia sporov su uvedené na internetove;j
stranke: https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-

sporov-1/zoznam-subjektov-alternativheho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1 .
2. Prava a povinnosti prevadzkovatela a hra¢a sa spravuju Hernym planom a tymito VSeobecnymi

podmienkami, prava a povinnosti prevadzkovatela a hra¢a neupravené v tychto VSeobecnych
podmienkach alebo Hernom plane sa riadia vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Akékolvek
finan€né transakcie podfa tychto VSeobecnych podmienok sa vykonavaju v aktualne platnej mene na
uzemi Slovenskej republiky.

3. Hrac suhlasi s tym, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tychto VSeobecnych podmienok je
spolo€nost TIPOS opravnena na tretie osoby prevadzat alebo cez tretie osoby zabezpedit.

4. TIPOS je opravneny menit podmienky Sluzby, pri€om zmeny su uc€inné ich zverejnenim. Za
dostato¢ny spdsob zverejnenia novych podmienok sa povazuje publikovanie na internetovej stranke
www.tipos.sk.

5.  TIPOS ma pravo do¢asne zablokovat’ mobilné telefonne Cislo pre poskytovanie Sluzby v pripade, ze
nadobudol podozrenie, Ze prostriedky vyuzité na platbu za stavky su vysledkom trestnej alebo inej
podobnej €innosti a to az do vyrieSenia spornych transakcii.

6. Tieto VSeobecné podmienky su platné do odvolania a vztahuju sa na hracov, ktori budu pri

poskytovani Sluzby vyuzivat elektronické komunikacné sluzby spoloénosti O2 Slovakia.


https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1

Hrac¢ sucasne potvrdenim registracie, suhlasom so V§eobecnymi obchodnymi podmienkami a
aktivaciou Sluzby udeluje svoj sthlas spolo¢nosti TIPOS so zasielanim informacnych SMS
suvisiacich s prevadzkovanim hazardnych hier spolo¢nosti TIPOS a ich ponuky, t.j. na marketingové
Ucely podla § 62 ods. 2 zakona &. 351/2011 o elektronickych komunikaciach v platnom zneni, a to na
jeho registrované mobilné telefénne Cislo. Tento suhlas méze hra¢ kedykolvek odvolat.

Spolocnost TIPOS umoznuje hracovi pri registracii, a teda aktivacii Sluzby, podani stavky alebo
overeni vyhry a inych ukonoch s tym spojenych, aj vyuzitie asistenénych sluzieb rézneho charakteru
(napriklad automatické vytvorenie textu SMS a pod.), a to prostrednictvom uréenych webovych sidiel,
ktorych zoznam je uvedeny na www.tipos.sk. Spolo¢nost TIPOS je opravnena zoznam tychto
webovych sidiel, ako aj asistenéné sluzby tam ponukané, menit podla vlastného rozhodnutia.
Informacie o tom vzdy zverejni na www.tipos.sk. V pripade, Zze hra¢ vyuzije ktorékolvek z uréenych
webovych sidiel, berie na vedomie, Ze spolo¢nost TIPOS na danom webovom sidle ziskava, zbiera

a uklada informacie uloZzené v koncovom zariadeni hraca (cookies), a to za nasledovnych

podmienok:
a. zhromazdovanie udajov hraca, aby bolo mozné technické zabezpecenie poskytnutia
asistencnych sluzieb hracovi poskytovanych na danom webovom sidle;
b. zhromazdovanie Udajov hraca pre portal Google Analytics pre vyhodnocovanie

marketingového spravania sa hracov, pricom Udaje z aktualne otvorenej cookie su
prenesené a nasledne po odhlaseni hraca je cookie vymazana.

Hrac udeluje suhlas na uvedené ziskavanie, zbieranie a ukladanie cookies za uréenym ucelom.

Tieto VSeobecné podmienky nadobudaju ucinnost dna 01. 07. 2024.

Priloha 1: SMS obsluzné prikazy, popis, koncové ceny
A, Obsluzné SMS prikazy v hrach TIPOSu, zasielané na Cislo 3333:

SMS prikaz Popis
Prazdna SMS VyZiadanie registracie svojho Cisla MT v systéme prevadzkovatela
ANO Potvrdenie registracie svojho Cisla MT
STOP ZruSenie registracie Cisla MT v systéme prevadzkovatela
UCET Zadefinovanie ¢€isla bankového uctu hraca pre vyplatenie vyhier
VYHRA Overenie a pokyn na vyplatu vzniknutych vyhier

Informacie o zadavani stavok pre hry TIPOSu, cenach jednotlivych hier, mozZnosti

INFO stornovania stavky a spésobe vyplatenia vyhry
INFO ZREB Informécie o aktualne platnych emisiach elektronickych okamzitych lotérii TIPOSu
BEZREKLAMY, . . , . . L -
SREKLAMOU Vypnutie, zapnutie moznosti odberu marketingovych informacii

B. SMS prikazy pre kupu zrebov v jednotlivych elektronickych okamzitych lotériach TIPOSu,
zasielané na Cislo 3333:

SMS prikaz Popis

ZREB NAZQV alebo

NAZOV Nazov reprezentuje skrateny nazov emisie elektronickej okamzitej lotérie.

ZREBS/M/L/XL Kupa kombinacie zrebov elektronickych okamzitych lotérii z roznych emisii.


http://www.tipos.sk/

Definovanie pokynu na opakovanu automatickt kipu Zrebu. Cislica x predstavuje

ZREB NAZQOV Ox
alebo NAZOV Ox

interval v diioch v rozmedzi 1 az 7, kedy bude opakovana automaticka kupa zrebu
realizovana. Pokial hra¢ neuvedie parameter x, znamena to, Ze opakovana

automaticka kupa zrebu bude realizovana v den definovania pokynu a kazdych dalSich
sedem nasledujucich kalendarnych dni, t. j. raz za tyzder.

ZREB NAZQV STOP
O alebo NAZOV
STOP O

Cennik:

Podanie stavky cez SMS v hre:

ZREB

ZREB S

ZREB M

ZREB L

ZREB XL

Telekomunikacny poplatok za uzavretie stavky (uctuje
sa len pri podani stavky)

Poslanie SMS prikazov na 3333 pri registracii a jej
potvrdeni; prikazy INFO, VYHRA, UCET, STOP,
BEZREKLAMY, SREKLAMOU

ZruSenie pokynu na opakovanu automaticku kupu zrebu.

Koncova cena za kupu zrebu v EUR

aktualne platna cena za jeden elektronicky zreb
danej elektronickej okamzitej lotérie podla
prislusného Herného planu TIPOSu

kupa kombinacie zrebov elektronickych okamzitych
lotérii z emisii 1x Dni Stastia a 1x Renta v cene 4,00
€

kupa kombinacie Zrebov elektronickych okamzitych
lotérii z emisii 1x Dni Stastia a 1x Velky hrac v cene
6,00 €

kupa kombinacie Zrebov elektronickych okamzitych
lotérii z emisii 1x Renta a 1x Velky hra¢ v cene 8,00
€

kupa kombinacie zrebov elektronickych okamzitych
lotérii z emisii 1x Dni Stastia, 1x Renta a 1x Velky
hracé v cene 9,00 €

Standardna cena pre tento typ SMS podla
aktualneho cennika spolo¢nosti O2 Slovakia
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