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VSEOBECNA CAS

Clanok 1
Predmet tipravy a jeho spristupfiovanie hraéom

1. Herny plan hazardnych hier prevadzkovanych v internetovej herni (dalej len ,herny plan“) vydava
spoloénost TIPOS, narodna lotériova spolo&nost, a. s. so sidlom Tomasikova 23, Bratislava —
mestska cast’ RuzZinov 821 01, ICO: 31 340 822, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lll, oddiel Sa, vloZka &. 499/B ako prevadzkovatel hazardnych hier prevadzkovanych ako
internetové hry v internetovej herni $pecifikované v tomto hernom plane (dalej len ,kurzové stavky*)
podfa prislusnych ustanoveni zakona &. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,zakon o hazardnych hrach®) a na
zaklade individualnej licencie na prevadzkovanie kurzovych stavok v internetovej herni (dalej len

Lindividualna licencia") udelenej Uradom pre regulaciu hazardnych hier.

2. Herny plan upravuje subor pravidiel zahffajlicich pravidla kurzovych stavok (podmienky tcasti,
vysSku vkladov, spdsob uréenia vysiedku kurzovej stavky, vyhier a ich vy$ok a pod.), pravidla a
spdsob prijimania stavok, moznosti zrudenia stavok a vratenia vkladu, pravidla, lehoty a spdsob
vyplacania vyhier a dalSie naleZitosti uvedené v zakone o hazardnych hrach. Herny plan je
dokument, ktory prevadzkovatel spristupfiuje v sidle prevadzkovatefa a na svojom webovom sidle,

ako aj v ramci internetovej herne, pripadne aj inou vhodnou formou.

3. Hazardné hry sa prevadzkuju v internetovej herni, na ktorych sa hra¢ zGéastfiuje pripojenim cez
internetovl siet na hra¢sky udet, tj. prostrednictvom pripojenia na server prevadzkovatela
kurzovych stavok alebo prevadzkovatelom povereného subjektu. Internetova herfia sa pouziva na
prenos, zber a dal3ie spracivanie Udajov a informacii suvisiacich s prevadzkovanim kurzovych

stavok prevadzkovanych v internetovej herni.

Clanok 2
Prevadzkovatef

Prevadzkovatelom hazardnych hier je spolo¢nost TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s. so sidiom
Tomasikova 23, Bratislava — mestska &ast' Ruzinov 821 01, ICO: 31 340 822, zapisana v obchodnom

registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vioZzka €. 499/B (dalej len ,prevadzkovatel*).

Clanok 3
Zakladné definicie vybranych pojmov

1. BetBuilder je jednoducha stavka, ktor4 umoziiuje do jedného zloZzeného tipu skombinovat dve
alebo viac odvodenych stavok z jednej alebo viacerych stavkovych udalosti, pric¢om tieto tipy mézu

byt aj podporné.

2. Centralnym systémom prevadzkovatefa sa na uUcely tohto herného planu rozumie spoloéna

databaza pre v8etky systémy vyuzivané prevadzkovatelom na prevadzkovanie hazardnych hier.

3. ESportom sa na Ucely tohto herného planu rozumie elektronicky $port, a teda sutazné hranie

pocitadovych hier alebo konzolovych hier v zmysle kurzovej ponuky prevadzkovatera.

4. E-tiketom sa na Gcely tohto herného planu rozumie informacia pre hrac¢a zobrazena v internetovej
herni v suvislosti s uzatvorenim stavky ako potvrdenie uzatvorenia stavky bliz8ie $pecifikovany

v ¢lanku 13 herného planu.

5. Hraéom je fyzicka osoba, ktora dovisila 18 rokov veku, je spdsobila na pravne ukony, nie je
evidovana v registri vylu€enych oséb z hrania hazardnych hier a ktora splnila vSetky podmienky
ucasti na internetovych hrach v sulade s hernym planom, véeobecnymi obchodnymi podmienkami
a zakonom o hazardnych hrach. Ma zriadeny a aktivovany hragsky ucet a ktora uhradi vklad a vlozi
stavku alebo za ktorého vklad za stavku uhradi prevadzkovatel z titulu vyhry hraca v akejkolvek
hazardnej hre prevadzkovanej prevadzkovatelom alebo ako vyhru v propagaénej sutazi (dalej len

>

,sataz"); tym nie su dotknuté ustanovenia zakona o hazardnych hrach v suvislosti s registrom

vylagenych osdb vedenych prislusnym organom verejnej spravy.

6. Registraciou je proces ziskavania a overenia Udajov fyzickych osdb, ziadajicich o registraciu a
zriadenie hra¢skeho uctu, Proces registracie fyzickej osoby je ukonéeny az po uspes$nom dokonceni
procesu identifikacie zahrfiuje najméa zistenie a overenie totoznosti a dosiahnutie veku 18 rokov

Ziadatefa o registraciu.
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7. Hraéskym aétom sa na ucely tohto herného planu rozumie hrag¢sky uget podfa prislusnych
ustanoveni zakona o hazardnych hrach, t. j. nastroj, prostrednictvom ktorého sa hraé mdze
zuCastiovat' a zuéastrivje sa na kurzovych stavkach prostrednictvom internetu v internetovej herni,
ktory slizi najma na spravu finanénych prostriedkov hraca, hernej histérie a identifikacnych tdajov
hra¢a; blizSie podmienky zriadenia a vyuZivania hragskeho uctu su okrem tohto herného planu
blizSie Specifikované vo vSeobecnych obchodnym podmienkach hraéskeho Gétu.

8. Internetovou heriiou sa na Ucely tohto herného planu povazuje virtuainy priestor, v ktorom
prevadzkovatel prevadzkuje hazardné hry,, ktoré sa prevadzkuju v internetovej herni na webovom
sidle www.etipos.sk.

9. Kurzom sa na ugely tohto herného planu rozumie c&iselné vyjadrenie vyherného pomeru
a predstavuje mieru pravdepodobnosti vyhry.

10.Kurzovou ponukou sa na U¢ely tohto herného planu rozumie sihrnna ponuka véetkych aktualnych
stavkovych udalosti vo forme ich zoznamov s prislusnymi kurzami a ostatnymi skutonostami
suvisiacimi so stavkovou udalostou, vo vztahu ku ktorym méze hra¢ uzatvorit stavku; kurzova
ponuka je zverejnena prevadzkovatelom na webovom sidle prevadzkovatela a v ramci internetovej
herne, ak prevadzkovatel nerozhodol o dalom spdsobe zverejnenia kurzovej ponuky.

11. NeSportovou stavkovou udalost'ou sa na tcely tohto herného planu rozumie akakolvek uréena
skutoCnost' alebo vysledok, ktora alebo ktory nie je $portovou udalostou, ak neodporuje dobrym
mravom, na ktoré prevadzkovatel prijima stavky a ktoré su bliz8ie $pecifikované v tomto hernom
plane.

12. Odvodenou stavkovou udalost’ou sa na Géely tohto herného planu rozumie ina okolnost stvisiaca
so stavkovou udalostou, pri¢om z hfadiska tohto herného planu sa povaZuje rovnako za stavkovu
udalost.

13. Stavkovou udalost'ou sa na ucely tohto herného planu rozumeju $portové stavkové udalosti
a nesportove stavkove udalosti.

14. Sportovou stavkovou udalost'ou sa na ucely tohto herného planu rozumie $portové podujatie,
ako aj virtualne Sportové udalosti, udalosti v eSportoch a simulované $portové udalosti, na ktoré
prevadzkovatel prijima stavky a ktoré su blizsie $pecifikované v tomto hernom plane. Simulovana
$portova udalost je udalost vytvorena pocitatovym programom najméa na zaklade vykonnostnych
ainych parametrov konkrétneho hrada, timu alebo supera, vo vztahu ku ktorej sa v ¢asovom
intervale uréenom v kurzovom listku ako zaciatok tejto $portovej udalosti zobrazi aj graficka animacia
alebo zobrazenie fragmentov zo $portového podujatia s konkrétnym hra¢om, timom alebo stiperom.

15. Virtualnymi $portovymi udalost’ami sa na Gcely tohto herného planu rozumeju virtuéine $portové
podujatia vytvorené pocitacovym programom na zéklade generovania nahodnych ¢isel, ktoré je
nasledne zobrazené grafickou animaciou alebo zobrazenim fragmentov zo $portovych podujati v
trvani v zavislosti od dotknutej virtualnej $portovej udalosti. Virtualna $portova udalost je spustena
v planovanom Case ur¢enom vopred prevadzkovatefom, a to v podobe vygenerovania nahodnych
Cisel a naslednej grafickej animacie alebo zobrazenim fragmentov zo $portovych podujati podra
tohto bodu. Virtualnymi 3portovymi podujatiami sa rozumeju napr. futbal, basketbal, motorizmus,
dostiny koni, dostihy psov, americky futbal, preteky guliciek, ato podfa kurzovej ponuky
prevadzkovatela.

16.VS§eobecnymi obchodnymi podmienkami hraéskeho Gétu sa na Ucely tohto herného planu
rozumeju vSeobecné obchodné podmienky vydané prevadzkovatefom na u¢ast hradov na
internetovych hrach, vratane kurzovych stavok, prostrednictvom hra¢skeho Gétu.

17. Zakonom o AML sa na ucely tohto herného planu rozumie zakon &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a
doplineni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, ako aj akykolvek pravny predpis, ktory
ho pocas trvania individualnej licencie, su¢astou ktorej je tento herny plan, nahradi.

Clanok 4
Zavédznost herného planu, prava a povinnosti prevadzkovatefa a ti€astnikov hazardnych hier

1. Ustanovenia herného planu st zavazné pre:
a. prevadzkovatela;
b. fyzické osoby, ktoré na zaklade pracovného pomeru, obdobného pravneho vzt'ahu alebo iného
zmluvného vztahu s prevadzkovatelfom vykonavaju ginnosti pri prevadzkovani kurzovych stavok;
c. fyzické osoby, ktoré pozaduju ugast na hazardnych hrach podra herného planu ako potencialni
hradi;
d. hracov.

Herny plan kﬁlzov_ych stavok v interrlet't;ej herni
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. Uzatvorenim stavky prejavuje hra¢ suhlas s pravidlami herného planu, ak z tohto herného planu
nevyplyva, Ze suhlas uz bol z jeho strany prejaveny skér za podmienok stanovenych vo véeobecnych
obchodnych podmienkach hragskeho uétu. Neznalost tohto herného planu sa bude posudzovat' ako
neddvodna a neopodstatnena.

. Potencialny hra¢ berie na vedomie, Zze ak ma zaujem o U¢ast na kurzovych stavkach, je viazany
tymto hernym planom a v8eobecnymi obchodnymi podmienkami hra¢skeho uétu.

Clanok 5
Poziadavky na (¢astnikov hazardnych hier

Kurzovych stavok v internetovej herni sa mézu zu&astnit vyluéne fyzické osoby, ktoré:
(i) dovrsili vek 18 rokov;

(ii) su spdsobilé na pravne ukony;

(iii) nie su evidované v registri fyzickych oséb vylu¢enych z hrania hazardnych hier;

Clanok 6
Ochrana osobnych udajov

. Pri prevadzkovani kurzovych stavok podfa tohto herného planu, vratane vykonavania ¢innosti podla
zakona o AML dochadza k spractvaniu osobnych tdajov hra¢a zo strany prevadzkovatela podla
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0sdb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) v zneni neskorsich predpisov; vietky
informacie tykajuce sa spraclvania osobnych udajov st dostupné na webovom sidle
prevadzkovatela v sekcii Ochrana sukromia.

Clanok 7

REKLAMACNY PORIADOK
Podmienky a sposob uplatnenia reklamacii

. Hra¢ je opravneny uplatnit u prevadzkovatefa reklamaciu v pripade, ak sa domnieva, 2e doslo
k poruseniu jeho prav alebo poruSeniu povinnosti prevadzkovatela pri kurzovych stavkach podfa
tohto herného planu, Reklaméaciu je mozné uplatnit’ tymito spésobmi:

a. doporu¢enym listom zaslanym priamo do sidla prevadzkovatela: TIPOS, narodna lotériova
spolo¢nost, a. s., Tomasikova 23 , Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov 821 01;

b. prostrednictvom e-mailu na podnety@tipos.sk;

c. prostrednictvom elektronického formulara na webovom sidle prevadzkovatefa.

. Reklamacia musi obsahovat aspon:

a. strugny popis reklamovanej udalosti s uvedenim pri¢iny vzniku reklamacie, ak je hracovi znama,
resp. dévodu reklamacie,

b. vysky narokovanej vyhry, ak sa domaha vyhry, inak uvedenie, ¢oho sa domaha;

c. Udaj jednoznacgne definujuci stavku, tzv. ID stavky;

d. identifikacné a kontaktné Udaje hra¢a najmenej v rozsahu meno, priezvisko, rodné &islo, pripadne
prihlasovacie meno alebo iny identifikacny Gdaj hrac¢a, adresa trvalého pobytu alebo ina
korespondenéna adresa, prostrednictvom ktorej je mozné hrac¢a kontaktovat.

. Ak uplatnena reklamacia neobsahuje v8etky udaje alebo podklady uvedené v bode 3 tohto &lanku,
prevadzkovatel nie je povinny zacat reklamagné konanie. V pripade, ak je reklamacia neuplna a
hra¢ v reklamacii uviedol dostatoéné kontaktné udaje, prevadzkovatef vyzve hra¢a na dopinenie
reklamacie; do doplinenia reklamacie neplynie lehota podra &lanku 8 tohto herného planu.

. Datumom rozhodujicim pre zadatie reklamacného konania je doruéenie Upinej reklamacie
prevadzkovatelovi,

. Reklamacia musi byt podana najneskdr do 30 dni odo diia vzniku dévodu na podanie reklamacie.

. Otazky, ziadosti o informacie alebo podnety hracov sa nepovazuju za reklamaciu podra tohto ¢lanku
a nevztahuje sa na ne &lanok 7 a 8 tohto herného planu.

Herny plan kurzovych stivok v internetovej herni
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Clanok 8
Reklamaéné konanie a jeho vysledok

. Po uplatneni reklaméacie podla predchadzajuceho ¢lanku herného planu je prevadzkovatel povinny
zacat reklamacné konanie. Reklama¢&né konanie je prevadzkovatel povinny vybavit a jeho vysledok
oznamit’ pisomne hracovi, ktory reklamaciu uplatnil, a to v8etko najneskér do 30 kalendarnych dni
odo dila zacatia reklamaéného konania.

. Ak ma hra¢ za to, Ze jeho reklamacia bola vybavena v rozpore s tymto hernym planom, pripadne
véeobecnymi obchodnymi podmienkami hraéskeho uctu, zakonom o hazardnych hrach alebo inymi
véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, proti vybaveniu reklaméacie méze podat namietky do 15
dni odo dna, kedy bol vyrozumeny o vysledku reklama&ného konania. V namietke je hra¢ povinny
uviest, z akého dévodu ma za to, Ze jeho reklamacia bola vybavena v rozpore s tymto hernym
planom, pripadne v§eobecnymi obchodnymi podmienkami hragskeho uétu, zdkonom o hazardnych
hrach alebo inymi v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi; na uplatnenie namietok podfa tohto
bodu sa Clanok 7 herného planu vztahuje primerane. O namietkach rozhodne generainy riaditel
prevadzkovatefa, a to v iehote do 30 dni od doru€enia namietok proti vybaveniu reklamacie.

. Pre postdenie opravnenosti reklamacie, alebo v spornych pripadoch o pravoplatnosti, & presnosti
uzatvorenej stavky, je rozhodujuci kompletny udajovy zaznam o stavke registrovany v centralnom
systéme prevadzkovatela.

Clanok 9
Prechodné ustanovenia

. Hragsky Ucet aktivovany pred nadobudnutim Géinnosti tohto herného planu sa spravuje tymto
hernym planom a ustanoveniami véeobecnymi obchodnymi podmienkami hraéskeho Gétu, vratane
prav a povinnosti hraca a prevadzkovatela.

. Kurzové stavky uvedené v tomto hernom plane prevadzkované pred nadobudnutim Géinnosti tohto
herného planu (vratane) sa povazuju za kurzové stavky prevadzkované podfa tohto herného planu.
Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti sa stavky uzatvorené pred nadobudnutim u&innosti tohto
herného planu povazuju za stavky podla tohto herného planu.

Clanok 10
Spoloéné a zavere&né ustanovenia

. Podla ustanovenia § 5 ods. 1 pism. d) Zakona o AML je prevéadzkovatel povinnou osobou, na ktoru
sa vztahuju prislusné prava a povinnosti pri predchadzani a odhalovani legalizacie prijmov z trestnej
Cinnosti a financovania terorizmu. Vzhfadom na uvedené je prevadzkovatel opravneny, a zaroven
povinny postupovat pri prevadzkovani kurzovych stavok v sulade so Zakonom o AML ako aj
internymi predpismi, vydanymi na zaklade Zakona o AML, pricom tieto osobitné prava a povinnosti
v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a ochranou pred financovanim
terorizmu nie su explicitne v tomto hernom plane obsiahnuté. V tejto suvislosti je prevadzkovatef
opravneny poZadovat najma predloZzenie dokumentov alebo poskytnutie informacii, ako aj
pozadovat' primerana sucinnost'.

. Hrac ako spotrebitel ma podla zakona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rie$eni spotrebitelskych
sporov a o zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o
ARS*) pravo podat spolo¢nosti TIPOS ako obchodnikovi ziadost o napravu v pripade, ak Hraé nie
je spokojny s vybavenim reklamacie a medzi Hra¢om a spolo¢nostou TIPOS vznikne spor
Z uplatnenia prav Hraca z prevadzkovania prislu$nej Internetovej hry alebo ak sa Hra¢ domnieva, 2e
spolo¢nost’ TIPOS porusila iné prava Hra¢a ako spotrebitefa. Na Ziadost o napravu sa vztahuju
prisluné ustanovenia Hernych planov pre jednotlivé druhy Internetovych hier upravujuce
reklamacény poriadok v &asti podania namietky vo&i vybaveniu reklamacie, pritom ustanovenia
zakona 0 ARS maju pred ustanoveniami reklamagného poriadku v tejto Gasti prednost.
Ak spolognost’ TIPOS Ziadosti o napravu (namietke voci vybaveniu reklamacie) Hra¢a nevyhovela
alebo neodpovedala Hra¢ovi do 30 dni odo dfa odoslania Ziadosti o napravu (namietke voéi
vybaveniu reklamacie), ma Hra¢ ako spotrebitel pravo podat navrh na zadatie alternativheho
rieSenia spotrebitelského sporu subjektu alternativneho rie$enia spotrebitelskych sporov. Zaroven
plati, Ze ak su na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov prislusné viaceré subjekty, pravo
volby, ktorému z nich podat navrh, ma Hra¢. Informéacie o subjektoch alternativneho rieenia
spotrebitelskych sporov si uvedené na internetovej stranke:
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httos:/ivww.mhsr.sk/obchod/ochrana-spofrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-
1/z0znam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1

Podanim navrhu na zadatie alternativneho rieSenia spotrebitelského sporu nie je dotknutd moznost

Hraga obratit sa na vecne a miestne prislusny sud v zmysle vS8eobecne zavaznych pravnych

prepisov. Podanie navrhu na zacatie alternativneho rieSenia spotrebitelského sporu, poplatkova

povinnost suvisiaca s podanim navrhu ako aj postup stran sporu je upravena v zakone o ARS v jeho
aktualnom zneni.

3 Ak v tomto hernom plane nie je upravené, prevadzkovatel si vyhradzuje pre Géely prevadzkovania
kurzovych stavok vydat a menit vSeobecné obchodné podmienky hraéskeho uétu, pricom
prevadzkovatel si vyhradzuje vo vdeobecnych obchodnych podmienkach hraéskeho uétu upravit
blizSie najma:

a. podrobnosti registracie a aktivacie hraéskeho uétu, vratane suavisiacich prav a povinnosti hrac¢a a

prevadzkovatela;

b. podrobnosti dotovania hra¢skeho U&tu tak zo strany hraca ako aj prevadzkovatela;

c. podrobnosti vyuzivania hra¢skeho uctu, vratane nastavenia hra¢skeho uétu po jeho aktivacii zo
strany prevadzkovatefa, a to najma, ale nielen vo vztahu k seba obmedzujucim opatreniam a
registru vyli¢enych oséb;
podrobnosti overenia a vyplacania vyhry v ramci hracskeho G¢tu a na bankovy ucet hraca;
porusenie povinnosti hra¢a, podrobnosti blokacie a zrusenia hra¢skeho uétuy;
podrobnosti pre podmienky a postup vratenia prostriedkov evidovanych na hraéskom ucte;
ostatné prava a povinnosti vo vztahu k hra¢skemu UGctu;
ostatné skutoénosti vo vztahu k hraéskemu uétu, vratane podmienok zmeny vSeobecnych
obchodnych podmienok a prechodnych ustanoveni.

4. V3Seobecné obchodné podmienky hraéskeho Gétu su zverejnené na webovom sidle
prevadzkovatela. Pre vylG¢enie akychkolvek pochybnosti herny plan ma prednost pred
vSeobecnymi obchodnymi podmienkam hraéskeho uétu.

5. Prevadzkovatel je opravneny prerudit alebo obmedzit prevadzkovanie kurzovych stavok, ak
z dévodu akychkolvek mimoriadnych okolnosti by bolo ¢o aj len Ciastotne znemozZnené riadne
prevadzkovanie kurzovych stavok; o tejto skuto€nosti informuje najmé prostrednictvom webovom
sidle prevadzkovatela. Ak v ddsledku prerusenia alebo obmedzenia prevadzkovania dotknutej
hazardnej hry nebude mozZné vyhodnotit uzatvorené stavky, prevadzkovatel je povinny zabezpectit
vratenie vkladov zo stavok, ktoré neboli vyhodnotené podfa tohto herného planu, ato
prostrednictvom hraéskeho uctu.

sa—™oo

OSOBITNA CAST

Clanok 11
Druhy stavok a stavkové udalosti

1. Tento herny plan upravuje uzatvaranie stavok na:
a. Sportové stavkové udalosti a odvodené stavkové udalosti stvisiace so S$portovymi
stavkovymi udalost'ami;
b. neSportové stavkové udalosti a odvodené stavkové udalosti slvisiace s ne§portovymi
stavkovymi udalost'ami.
2. Vramci $portovych stavkovych udalosti je moZné stavky uzatvorit:
a. pred zagatim stavkovej udalosti ako tzv. ,pre-match” stavky, a to aj na virtualne $portové udalosti,
udalosti v eSportoch a na simulované Sportové udalosti;
b. pred aaj po¢as priebehu stavkovej udalosti ako tzv. live* stavky, ato aj na eSporty ana
simulované $portové udalosti.
3. Za ne$portoveé stavkové udalosti sa pre Gc¢ely tohto herného planu povaZuju také, ktoré sa tykaju
a. okolnosti politického vyznamu, a to:
i. prezidentské volby;
ii. parlamentné volby, vratane volieb do Eurdpskeho parlamentu a pripadnych pred&asnych
parlamentnych volieb;
iii. akékofvek vofby v ramci samospravy v Slovenskej republike;
iv. konanie a vysledok referenda alebo
v. iné rozhodné politické udalosti, na ktoré sa prevadzkovatel rozhodne vypisat kurz a uviest ich
v kurzovej ponuke;
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a to bez ohladu na Uzemie, ktorého sa takato stavkova udalost tyka
b. okolnosti spolo¢enského vyznamu, a to:
i. volba celospoloensky vyznamnej osobnosti (napr. papez);
ii. udelovanie cien alebo oceneni v oblasti akejkolvek tvorby;
iii. sutaZe nedportového charakteru (napr. hudobné, tane¢né, reality show, sutaz krasy);
iv. pocasie, a to bez ohladu na tizemie, ktorého sa tyka;
v. vyvoj alebo ukazovatele v hospodarstve (napr. vyvoj meny, komodit na burze a i.),;
vi. konanie a organizacia spolo¢enskych podujati;
vii. okolnosti tykajuce sa osobnosti slovenského alebo celosvetového vyznamu alebo
viii. iné udalosti tykajuce sa podujati, ktoré suvisia so $portom s tym, Ze udalostou v tomto pripade
sU iné skuto&nosti neSportového charakteru (napr. Zrebovanie Ligy majstrov);
iX. ato bez ohfadu na uzemie, ktorého sa takato stavkova udalost tyka;

c. vysledky Zrebovani Ciselnych lotérii zalozenych na nahodnom vybere ¢isel, alebo inych
hazardnych hier zaloZzenych na nahodnom vybere znakov alebo kombinacii, bez ohfadu na
Uzemie, na ktorom su organizované;

d. inych okolnosti verejného zaujmu, ktoré nie si uvedené v bode a. ab. tohto bodu, avsak
prevadzkovatel ich povaZuje z hladiska celospoloenského zaujmu za tak vyznamné, Ze sa
rozhodne pre takato udalost vypisat kurz a uviest ju v kurzovej ponuke: aj tomto pripade plati, ze
uvedené nie je obmedzené tuzemim, ktorého sa takato stavkova udalost tyka.

Pre akukolvek ne$portovu stavkovu udalost plati, 2e nemdze odporovat dobrym mravom. Pri
nesportovych stavkovych udalostiach prevadzkovatel v kurzovej ponuke uréi zdroj pre uréenie
vysledku takejto neSportovej stavkovej udalosti.

V zavislosti od povahy stavkovej udalosti sa stavkové udalosti, ktoré mézu byt podfa tohto herného

planu uvedené v kurzovej ponuke prevadzkovatela, ¢lenia nasledovne:

a. stavkove udalosti s dvoma moznymi vysledkami (1, 2);

b. stavkové udalosti s troma moznymi vysledkami (1, X, 2);

c. stavkova udalost so stavkou na vitazstvo alebo umiestnenie, a to tak v kratkodobych ako aj
dihodobych sutaziach tak pri $portovej stavkovej udalosti ako aj ne$portovej stavkovej udalosti;

d. odvodené stavkové udalosti.

Sportova stavkova udalost méze byt oznadena aj v podobe mena a priezviska alebo len
priezviska hraca, alebo nazvu, resp. veobecne zauzivaného oznacenia timu tak, aby na zaklade
takéhoto oznacenia nemohlo dojst k zamene vysledku $portovej stavkovej udalosti.

. Pri stavkovej udalosti s dvoma moznymi vysledkami sa stavka uzatvara na taku stavkovu

udalost, pri ktorej hrag uréuje vysledok Sportového podujatia alebo nesportovej stavkovej udalosti, v

ktorom prichadzaju do Gvahy dva mozné vysledky (1, 2), napr.: napr. tenis, volejbal a pod., a to:

a. tip “1* znamena vitazstvo slpera uvedeného ako prvého v poradi;

b. tip “2" znamena vitazstvo stipera uvedeného ako druhého v poradi.

Pri stavkovej udalosti s troma moznymi vysledkami sa stavka uzatvara na taku stavkova udalost,

pri ktorej hra¢ ur¢uje vysledok Sportového podujatia alebo ne$portovej stavkovej udalosti, v ktorom

prichadzaju do Gvahy tri mozné vysledky (1, X, 2), napr.: futbal, hokej, hddzana, vodné p6lo a pod.,

ato:

a. tip “1“ znamena vitazstvo supera uvedeného ako prvého v poradi;

b. tip “X* znamena remizu stperov;

c. tip “2“ znamena vitazstvo supera uvedeného ako druhého v poradi.
Ak z aktualnej kurzovej ponuky nevyplyva inak, vo véetkych pripadoch, kedy je mozné uzatvorit
stavku na tri mozne vysledky (1, X, 2) sa stavka vztahuje vZdy na vysledok $portového podujatia
v riadnom hracom ¢&ase (stanoveného podla pravidiel jednotlivych $portov alebo sutazi, t. j.
napr. vo futbale vratane nadstaveného ¢asu uréeného rozhodcom), bez ohfadu na pripadné
dalSie pokratovanie Sportového podujatia po uplynuti riadneho hracieho &asu (predizenie
zapasu, pokutové kopy a pod.). Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti sa stavkova udalost
nevyhodnocuje ,az do rozhodnutia“, ak z aktualnej kurzovej ponuky vyslovne nevyplyva inak.
V ramci stavkovej udalosti s tromi moznymi vysledkami je mozné uzatvorit stavku podfa tohto
bodu aj pri kombinacii superov uréenej prevadzkovatelom (napr. hraju sa zapasy FC Barcelona
— Real Madrid a Arsenal Londyn — FC Chelsea, pritom prevadzkovatel ur&i pre stavkovi udalost
kombinaciu superov FC Barcelona — FC Chelsea, t.j. ide o fiktivne $portové podujatie majuce
poévod v realnych Sportovych podujatiach a odvijajuce sa od priebehu a vysledku dosiahnutych
v tychto reainych $portovych podujatiach; zaciatok stavkovej udalosti je uréeny zaciatkom
zapasu, ktory zacina skor a vysledok takejto stavkovej udalosti sa uréuje v zavislosti od vysledku
realnych zapasov primerane podla predchadzajicej vety tohto bodu).
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Dalim druhom stavky na stavkovu udalost s troma moznymi vysledkami su tzv. dvojtipy (double
chance). Dvojtipom sa rozumie stavka na dva vysledky, a to:
d. tip "1X" znamena vitazstvo stpera uvedeného ako prvého v poradi alebo remiza stperov;
e. tip "X2" znamena vitazstvo supera uvedeného ako druhého v poradi alebo remiza superov;
tip "12" znamena vitazstvo ktoréhokolvek supera.
Pre spravne uréenie vysledku pri dvojtipe staci, ak sa konkrétne Sportové podujatie skonci
akymkolvek vysledkom obsiahnutym vo zvolenom dvojtipe. Dvojtipy su v ramci herného planu vo
vietkych smeroch rovnocenné so stavkami podfa pism. a. az c¢. tohto bodu a mozno ich za
dodrzania prislusnych pravidiel zaradovat do stavok (napr.. jednoduchych), ak nie je pri
konkrétnej stavkovej udalosti uvedené inak.
7. Pri stavkovej udalosti so stavkou na vit'azstvo alebo umiestnenie hra¢ uréuje:

a. vitaza napr. v majstrovskych alebo inych dlhodobych sutaziach (napr. Majstrovstva Eurépy vo
futbale, Majstrovstva sveta v hokeji, $ampionat F1 a pod.) alebo v jednotlivych pretekoch (napr.
Velka cena Nemecka (F1), slalom vramci svetového pohara apod.) pripadne pri inych
nesportovych stavkovych udalostiach, kde je takato stdvka mozna;

b. umiestnenie supera (& uz jednotlivcov, druZstiev a pod.) v rozpati uréenom prevadzkovatelom
alebo umiestnenie superov na miestach uréenych prevadzkovatelom (hra¢ uréuje napr.
umiestnenie konkrétneho sutaziaceho na prvom az tretom mieste - napr. hrac v stavke uréi, ze
sa Francuzsko v Majstrovstvach sveta vo futbale umiestni na prvom az tretom mieste - tip ,1-3")
alebo hrag¢ uréuje umiestnenie supera na prvych dvoch alebo prvych troch miestach a pod.)
pri stavke na vitaza alebo umiestnenie v pripade rovnakého vysledku dvoch superov (dvaja vitazi
alebo dvaja superi napr. na delenom tretom mieste) plati nasledovné:

i. pri stavke na vitaza sa delia na nich prisluchajlice kurzy z e-tiketu poétom vitaznych stperov
umiestnenych na tom istom mieste (napr.: v lyZovani, Petra VIhova s kurzom 4,00 a Mikaela
Shiffrinova s kurzom 1,5 sa delia o prvé miesto v obrovskom slalome. Vyherny kurz u Petry
Vihovej bude 4,00/2, to znamena 2,00 a u Mikaely Shiffrinovej bude 1,50/2, to znamena 0,75);

ii. pri stavke na umiestnenie sa deli prislichajuci kurz po¢tom superov umiestnenych na tom
istom mieste (napr.: Petra Vlhova s kurzom 6,00 do 3. miesta skonéila v obrovskom slalome
presne na 3. mieste spolu s daldimi 2 pretekarkami, t.j. vysledny vyherny kurz na tato udalost
bude 6,00/3 = 2,00).

8. Pri odvodenej stavkovej udalosti suvisiacej so Sportovymi stavkovymi udalostami, v zavislosti od

Sportového podujatia a aktualnej kurzovej ponuky mozno stavku uzatvorit':

a. na vitazstvo uréeného supera o minimalny alebo presny (vopred stanoveny) pocet gélov, bodov,
setov, ¢as alebo minimainu vzdialenost (napr. pri stavke na minimalny pocet gélov je stavka na
vitazstvo Francuzska nad superom o minimaine 2 gély, pri¢om stavka je vyherna, ak Francuzsko
vyhra nad superom napr. 3:0 apri stavke na presny pocCet gblov je stavka na vitazstvo
Francuzska nad superom o (presne) 2 goly, a teda stavka je vyherna, ak Franctzsko vyhra nad
superom presne napr. 2:0 alebo 3:1); pre vyli¢enie pochybnosti tajbrejk a supertajbrejk v tenise
sa pri numerickych stavkach (napr. handicap alebo poget gemov) povaZuje za jednu hru;

b. na presny vysledok Sportového podujatia (napr. futbalového zapasu FC Bayern Mnichov — FC
Barcelona 8:2),

c. ako handicapovanu stavku (t.j. stavka, pri ktorej super v dotknutej stavkovej udaiosti ma urcité
bodové/Easové/golové zvyhodnenie v porovnani s jeho superom (napr. vo futbalovom zépase FC
Barcelona — Real Madrid je vypisany handicap 1:0, t.j. v pripade stavky na vitazstvo Realu Madrid
(2) je potrebné, aby skutocny vysledok zapasu bol 0:2, pretoze v zmysle handicapovej stavky sa
za vysledok povazuje vysledok 1:2, kedze k skutognému vysledku stavkovej udalosti je
pripo¢itany fiktivny naskok FC Barcelona 1:0); pre vylu¢enie pochybnosti tajbrejk a super
tajbrejk v tenise sa pri numerickych stavkach (napr. handicap alebo po¢et gemov) povazuje za
jednu hru

d. ako handicapovanu stavku s azijskym handicapom — stavku, pri ktorej sa k skutoénému rozdielu

golov (ked zaroven plati, Ze rozdiel gélov v prospech/neprospech domaceho slpera sa oznaci
matematickym znamienkom + alebo - ) pripo¢ita hodnota zadanej hranice ,H", ktora je priemerom
z hodnét uvedenych v kurzovom listku k danej $portovej stavkovej udalosti s moznostou vedenia
tejto hranice tak v kladnom, ako aj v zapornom &isle; v pripade ak je pre uréenie hranice uvedené
v kurzovom listku k danej Sportovej stavkovej udalosti iba jedno €islo, uvedené &islo sa povazuje
za hranicu ,H" (napr. v kurzovom listku k danej $portovej stavkovej udalosti budt uvedené napr.
2 hodnoty: + 0,5 a + 1,0, takze H=+0,75 alebo 2 hodnoty: -0,5 a -1,0 takze H= -0,75 alebo ako
jedno gislo bude uvedené +0,5, tj. H=+0,5). V pripade handicapovanej stavky s azijskym
handicapom sa stavka vyhodnocuje nasledovne:

Stavky na domacich:

—h
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o Skuto¢ny rozdiel gélov + H >= + 0,5 — stavka je vyhodnotena ako vyherna

o Skutocny rozdiel gélov + H = + 0,5 — stavka je vyhodnotena ako vyherna, ale pévodny kurz
Sportovej stavkovej udalosti sa meni na (1 + pévodny kurz v zmysle e-tiketu)/2

o Skutogny rozdiel gélov + H = 0 — stavka je vyhodnotena ako vyherna s kurzom 1,00

o Skutogny rozdiel gélov + H = - 0,25 - stavka je vyhodnotena ako vyherna s kurzom 0,5

o Skuto¢ny rozdiel golov + H <= - 0,5 — stavka je vyhodnotena ako nevyherna.

- Stavky na hosti:

o Skuto¢ny rozdiel gélov + H >= + 0,5 — stavka je vyhodnotena ako nevyherna

o Skuto¢ny rozdiel gélov + H = + 0,25 - stavka je vyhodnotena ako vyherna s kurzom 0,5

o Skuto¢ny rozdiel gélov + H = 0 — stavka je vyhodnotena ako vyherna s kurzom 1,00

o Skutocny rozdiel gélov + H = - 0,25 — stavka je vyhodnotena ako vyherna, ale pévodny kurz
sportovej stavkovej udalosti sa meni na (1 + pévodny kurz v zmysle e-tiketu)/2

o SkutoCny rozdiel golov + H <= - 0,5 — stavka je vyhodnotena ako vyherna.

Ako handicapovanu stavku s azijskym handicapom mozno uzatvorit stavku aj na iné $portové

stavkové udalosti, nez pre ktoré su rozhodujuce goly (t.j. napr. aj body, gemy a i.), a to podra

aktualnej kurzovej ponuky, pricom spésob vyhodnotenia uvedeny vy$sie sa uplatfiuje primerane

(pre vyligenie akychkolvek pochybnosti mézu byt porovnavané hodnoty pre vyhodnotenie

stavky urené odliSne nez je uvedené vy$sie; blizsie informacie si dostupné v internetovej

herni); pre vyli¢enie pochybnosti tajbrejk a supertajbrejk v tenise sa pri numerickych stavkach

(napr. handicap alebo po&et gemov) povazuje za jednu hru;

e. na vysledok Casti ur¢eného Sportového podujatia (napr. futbalového zapasu, tenisového zapasu
a pod.), ato napr. stavka na vysledok 1. pol€asu, 1. tretiny, 1. $tvrtiny alebo inej ucelenej ¢asti
$portového podujatia, osobitného &asového intervalu uréeného prevadzkovatefom alebo iny
Ciastkovy vysledok;

f. na strelcov gélov uréeného $portového podujatia;

g. na strelca prvého, posledného alebo iného vopred definovaného gélu uréeného $portového
podujatia;

h. na strelenie gélu oboma sipermi, na strelenie gélu aspori jednym superom, pripadne celkovy

pocet gblov oboch alebo viacerych superov v uréenom $portovom podujati (ligovom kole, turnaji

a pod.),;

na pocet medaili v konkrétnom $portovom podujati (OH a pod.);

na prvy pokutovy kop v ur¢enom $portovom podujati;

na prvu, poslednu alebo vopred definovanu Zitu kartu v uréenom $portovom podujati;

na pocet Zlitych kariet a Cervenych kariet v uréenom Sportovom podujati a stvisiaci po&et bodov

za Cervené karty a Zlte karty, pricom v takomto pripade sa stavka vyhodnocuje nasledovne:

-z hladiska poctu kariet sa prva zita karta pocita ako jedna karta, priama &ervena karta sa pocita

ako dve karty, druha Zlta karta s nasledkom ervenej karty sa poéita ako dve karty, tj. za hraéa

spolu za zIté karty a Eervené akty spolu tri karty;

- Z hladiska poctu bodov za karty sa za Zita kartu pocita 10 bodov, za ¢ervenu kartu 25 bodov, t.j.

maximaine na hraca za zIté karty a Cervené karty spolu 45 bodov;

m. na pocet zahratych rohov v uréenom $portovom podujati;

n. na prvy, posledny, alebo vopred definovany (napr. aj v uréitom ¢ase) zahraty rohovy kop v
uréenom Sportovom podujati;

0. na prvu, poslednu alebo vopred definovant ¢ervenu kartu v uréenom $portovom podujati;

p. na prve, posledné alebo vopred definované vylu¢enie v uréenom $portovom podujati (napr.
hokejovy zapas);

q. tzv. duel, kde stavka spo€iva v tom, ze hra¢ v stavke uréi, ktory z dvoch superov skonéi ako vitaz
alebo sa vzajomne lepsie umiestni v dotknutej stavkovej udalosti (napr. v zjazdovom lyZovani)
alebo ktory z dvoch superov streli viac gélov a pod;

r. na vykop v $portovom podujati;

s. na parny alebo neparny pocet gélov v $portovom podujati (stav 0:0 sa povazuje za parny pocet
golov),

t. na najuspesnejsieho strelca sutaze dlhodobého charakteru;

u. proti konkrétnemu superovi (stavky oznacené ako ,pole proti‘, ,na neumiestnenie" alebo ,ostatni*,
kde stavka spociva v tom, Ze hra¢om uréeny suUper nevyhrd — bud vyhra ktorykofvek iny zo
startujacich superov, resp. hra¢om uréeny super sa neumiestni v zmysle jeho stavky alebo vyhra
ktokolvek iny nez hracom uréeny super);

v. na konkrétneho hraca a s nim suvisiace udalosti (stavky na $tatistiku hraca, napr. poéet striel na
branu, pocet asistencii, pocet trojbodovych hodov, potet home runov v baseballe ai.), a to
s mozZnostami najmenej/menej ako/viac ako v zavislosti od kurzovej ponuky, pricéom do stavky sa
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zaraduju $tatistiky dosiahnuté aj v predizeni; nezaraduju sa penaltové rozstrely alebo samostatné
najazdy a pod.

w. iné stavky alebo rézne kombinacie dostupné podla aktualnej kurzovej ponuky prevadzkovatefla;
pre odvodené stavkové udalosti plati, Ze su blizie $pecifikované v internetovej herni v zmysle
bodu 3 ¢&lanku 13 herneého planu.

. Druhy stavok:
a. jednoducha stavka — stavka, ktora obsahuje jeden alebo viac tipov na stavkové udalosti, pricom
ak z tohto herného planu nevyplyva inak, predmetom jednoduchej stavky je spravne urlenie
v8etkych tipov vo vztahu k vysledkom stavkovych udalosti obsiahnutych v stavke hracga.
Vysledny kurz jednoduchej stavky je sucinom kurzov jednotlivych hra¢om tipovanych vysledkov v
zmysle ¢lanku 13 tohto herného pianu. Narok na vyhru pri jednoduchej stavke vznika spravnym
ur¢enim vsetkych nim v stavke tipovanych vysledkov stavkovych udalosti (napr. Real Madrid —
Manchester City — tip ,1*, FC Barcelona — Juventus Turin — tip ,2“. Narok na vyhru vznika, ked vyhra
Real Madrid a zarover aj Juventus Turin); v pripade, ak stavka obsahuje iba jeden tip (v ramci jednej
stavkovej udalosti), narok na vyhru vznika spravnym uréenim vysledku dotknutej stavkovej udalosti
(napr. vitazstvo Realu Madrid nad Juventusom Turin v prvom osemfindlovom zapase Ligy Majstrov
— tip ,1“ alebo vitazstvo Realu Madrid nad Juventusom Turin v prvom osemfinalovom zapase Ligy
Majstrov alebo remiza superov — tip ,1X%);
Ak sa niektora zo stavkovych udalosti uvedenych v jednoduchej stavke neuskuto¢ni a ostatné tipy
hrada su spravne, vysledny kurz sa vypocita spésobom uvedenym vyssie, av8ak bez kurzu
neuskutoénenej stavkovej udalosti (resp. sa dotknuta stavkova udalost vyhodnocuje v kurze 1,00).
Prevadzkovatel uréuje maximalny pocet stavkovych udalosti v jednej jednoduchej stavke. V ramci
jednoduchej stavky nie je mozné kombinovat stavku na virtualne $portové podujatia s ostatnymi
druhmi stavkovych udalosti. Prevadzkovatel méze uréit, Zze pri niektorych $portovych stavkovych
udalostiach nie je mozné v ramci jednoduchej stavky uzatvorit' stdvku na takuto $portovu stavkovu
udalost samostatne, tj. pre uzatvorenie jednoduchej stavky je potrebné zvolit viac $portovych
stavkovych udalosti;
b. systémova stavka - stavka, ktord hracovi umoznuje zjednoduseny spdsob uzavretia viacerych
jednoduchych stavok su¢asne na jednom e-tikete. Prevadzkovatel je opravneny poskytovat viacero
druhov systému v ramci systémovych stavok; informacia o aktualnych moznostiach tykajucich sa
systémovych stavok je dostupna v internetovej herni. Maximalny pocet stavkovych udalosti v
jednotlivych systémoch je spravidla 14. Hraci systém automaticky vytvori véetky mozné kombinacie
vybranych stavkovych udalosti. Aj ked je systém registrovany ako jedna stavka, v hra¢skom uéte sa
potencialne vyhry na e-tikete zaznamenaju aj oddelene. Hrac je opravneny uzatvorit stavky cez
vetky hracie systémy k jednému e-tiketu, pri¢om vy$ku vkladu pre rézne hracie systémy méze urdit
individualne. Narok na vyhru pri systémovej stavke vznika uhadnutim vSetkych stavkovych udalosti
aspon v jednej z kombinacii hracieho systému;
c. systémova stavka s d'alSou stavkovou udalost’ou - stavka, ktora hra¢ovi umoziuje pri zvolenej
systémovej stavke podfa pism. b. tohto &lanku uzatvorit' stavku aj k dal§im stavkovym udalostiam,
tzv. horuce tipy (dalej len ,,tutovky*), ktoré sa pridaji ku kazdej z vytvorenych kombinacii, &im ma
hra¢ moZnost' zvysit' si vyhru na kazdej stavke systému o kurz, ktory je dany nasobkami kurzov
tutoviek. Ak z herného planu nevyplyva inak, maximalny pocet tutoviek méze byt taky, aby pocet
stavkovych udalosti v rozpise a tutoviek spolu nebol vacsi ako 30; prevadzkovatel je opravneny
menit maximalny pocet podfa tejto vety, pricom aktualny udaj je dostupny v internetovej herni. V
pripade systémovej stavky s daldou stavkovou udalost'ou je potrebné uhadnut vysledok tutovky, inak
hrad prehrava celu stavku;
d. BetBuilder - jednoducha stavka, ktoru prevadzkovatel umoziuje hracovi vytvorit' pri vybranych
stavkovych udalostiach skombinovanim dvoch alebo viacerych tipov zo stavkovej udalosti, pri¢om
tie tipy mézu byt aj podporné. MozZnost vytvorenia BetBuilderu pri stavkovych udalostiach je
zverejnena v internetovej herni. Hracovi je umoZnené zlozit' BetBuilder aj z viacerych stavkovych
udalosti (napr: FC Liverpool — Manchester City a Bayern — Dortmund a pod.) a ich prislu$nych
odvodenych stavok.
Vysledny kurz BetBuilderu je stanoveny prevadzkovatelom v zavislosti od hracom zvolenych tipov
podra prisiusného algoritmu sluziaceho k uréeniu tohto vysledného kurzu.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

1.

. Zakazané druhy stavok:

a. pri jednoduchych stavkach je zakazané uzatvarat stavky, ktoré sa navzajom podporuju (napr.
vitazstvo supera ajeho umiestnenie — napr. vitazstvo Nemecka v Majstrovstvach sveta vo
futbale, a zaroveri jeho umiestnenie na prvom aZ tretom mieste alebo vitazstvo domaceho timu
v zapase, a zarovei aj na vitazstvo domaceho timu v prvom pol¢ase, a zaroven aj vstrelenie géiu
doméacim timom v zapase);

Za podpornu stavku sa nepovazuje BetBuilder stavka.

b. pristavkach je zakazané uzatvarat stavky takym spésobom, Ze hra& ma pri navoleni v stavke istu
vyhru;

c. uzatvorenie stavky na stavkovu udalost, ktorej vysledok je znamy uz pred uzatvorenim stavky;

d. pri jednoduchych stavkach je zakazané uzatvorenie stavky na tu istl stavkovu udalost (napriklad
na ten isty konkrétny futbalovy zapas SK Slovan — MSK Zilina v rovnaky hraci def);

e. stavka v rozpore s principmi zodpovedného hrania.

O kurzovej ponuke a zaradeni stavkovych udalosti, vratane vysky ponlkanych kurzov alebo
mozZnosti vyuzitia druhov stavok, podla tohto herného planu a o pripadnych zmenach kurzu
rozhoduje prevadzkovatel, zmenou kurzu nie st dotknuté stavky uzatvorené do asu zmeny kurzu
stavkovej udalosti zverejnenej v kurzovej ponuke prevadzkovatela podia tohto herného planu;
aktualne informacie su dostupné v internetovej herni.

V pripade ,live* stavkovych udalosti podla bodu 2 pism. b) ¢lanku 11 herného planu sa kurzy
menia v zavislosti od priebehu takejto stavkovej udalosti; predchadzajlci bod tohto &lanku plati
rovnako. Za live" stavku sa povazuje kazda stavka na e-tikete, ktora obsahuje aspon jednu ,live
stavkovu udalost®”.

Prevadzkovatel je opravneny rozhodnut' o odstraneni stavkovej udalosti z kurzovej ponuky; tym
nie sU dotknuté stavky uzatvorené do &asu odstranenia stavkovej udalosti zo zverejnenej kurzovej
ponuky.

Stavkovou udalostou méze byt len taka udalost, ktorej vysledok nie je vopred znamy a ktora
s ohfadom na svoju povahu a druh nie je ovplyvnitefna prevadzkovatelom alebo hraéom.

V pripade, ak su v tomto hernom plane $pecifikované druhy stavkovych udalosti a druhy stavok
najmé vo vztahu k Sportovym stavkovym udalostiam, tieto sa primerane, ak to ich povaha priptsta,
uplatiuju aj na neSportové stavkové udalosti.

Pre vylugenie pochybnosti, v zavislosti od kurzovej ponuky prevadzkovatela, plati bod 4 tohto
¢lanku pre virtualne $portové udalosti rovnako.

Clanok 12
Zakladné podmienky Géasti hra¢ov na kurzovych stavkach

Fyzicka osoba sa zu¢astiuje na kurzovych stavkach s vyuzitim hra¢skeho uétu, a to za splnenia
véetkych podmienok stanovenych hernym planom a v8eobecnymi obchodnymi podmienkami
hratskeho actu. Zriadenim hragskeho U€tu vznikd medzi prevadzkovatefom a hra¢om zmiuvny
vztah.

Fyzicka osoba je povinna sa pre u¢ely zriadenia a aktivacie hra¢skeho Uétu a jej ucasti na kurzovej
stavke registrovat. V ramci svojej registracie je povinna riadne, Gpine a pravdivo vypinit elektronicky
registracny formular (dalej len ,formular*), ktory je dostupny na webovom sidle prevadzkovaterla,
vytvorit' si prihlasovacie meno a prihlasovacie heslo s bezpe&nostnymi prvkami stanovenymi vo
formulari, vykonat Ukony potrebné pre overovanie vyzadované vramci formulara a registracie
a poskytnut prevadzkovatelovi pre tcely overenia a registracie dal$ie nim vyzadované identifikatné
a kontaktné udaje vo formulari. V pripade technologickych mozZnosti mdZe prevadzkovatel na
zaklade svojho rozhodnutia spristupnit hra€ovi vyuzitie formulara a registraciu pouzitim udajov cez
automatické overenie identifikacie hra¢a na dialku pomocou technoldgie rozpoznavania tvare (s
osobitnym sUhlasom fyzickej osoby) vyuZivanej prevadzkovatelom (dalej len ,registracia
s automatickym overenim®). Fyzickd osoba berie na vedomie, Ze pre registraciu s automatickym
overenim je potrebné také zariadenie, ktoré umozfiuje vytvorit fotografiu s vysoko kvalitnym
rozliSenim. V ramci registracie s automatickym overenim je fyzicka osoba povinna vyuzit QR kéd
ponuknuty vramci registracie s automatickym overenim a postupovat vzmysle pokynu
prevadzkovatela. Fyzicka osoba berie na vedomie, Ze registraciu s automatickym overenim mdze
pouzit iba v pripade, ak je ob¢anom Slovenskej republiky alebo ma trvaly pobyt v Slovenskej
republike a ak o tom rozhodol prevadzkovatel. Ostatné ustanovenia tohto bodu platia primerane.
Pre vyluCenie akychkolvek pochybnosti je fyzickd osoba povinnd vramci registracie (vratane
registracie s automatickym overenim) poskytnut' tieto udaje:

a. meno a priezvisko;,

strana | 11

Herny—plén kurzovych stavok vﬁemetove_j_ herni

|



titul, ak je udeleny;

rodné &islo, ak je pridelené alebo datum narodenia, ak rodné ¢&islo pridelené nie je;

trvalé bydlisko alebo povolenie na pobyt;

emailova adresa;

mobilné telefénne C&islo u poskytovatela verejnych mobilnych telekomunikaénych sluzieb s
licenciou vydanou ¢lenskym Statom Eurépskeho hospodarskeho priestoru;

Statna prislu$nost’,

prezyvka (nickname);

i. druh a ¢&islo dokladu totoznosti (platny obciansky preukaz alebo platny cestovny doklad alebo
platny doklad o pobyte na uzemi Slovenskej republiky);

j. prevadzkovatel, ako povinnd osoba podla zakona AML zabezpe€i vykonanie prvej platby
prostrednictvom uétu vedeného na meno hrada vo finanénej intiticii so sidlom v State
Eurépskeho hospodarskeho priestoru a zarove klient predlozi doklad o existencii takéhoto uétu;

k. Cislo bankového u¢tu (IBAN), na ktory ma byt vyplatena vyhra alebo zostatok prostriedkov na
hra¢skom aé&te pri zruseni hracskeho uctu, prifom mébze ist' iba o bankovy Géet hraca, ktory je
zriadeny finanénou instituciou so sidiom v State Eurépskeho hospodarskeho priestoru;

. informacia o tom, &i je fyzicka osoba politicky exponovanou osobou alebo bola politicky
exponovanou osobou v obdobi poslednych dvanastich kalendarnych mesiacov alebo je
sankcionovanou osobou v zmysle zakona o AML.

4. a. Vramci registracie s vynimkou registracie s automatickym overenim podla pismena b. tohto bodu
4 je potrebné poskytnut dva platné doklady (ich naskenované képie), a to:
aa. preukaz totoznosti fyzickej osoby, a to ob&iansky preukaz alebo cestovny doklad (cestovny pas)
a

ab. akykolvek iny doklad fyzickej osoby, z ktorého je mozné uréit' jeho identitu a
ac. vlastnu a aktualnu fotografiu s vyobrazenim podoby (tvare) fyzickej osoby v dostato€nom
rozli$eni, na fotografii musi byt zachyteny aj &itatelny preukaz totoznosti fyzickej osoby podfa bodu
4 pism. a. odsek aa. tohto ¢lanku herného planu.

b. Vramci registracie s automatickym overenim je potrebné poskytnut dva platné doklady (ich
naskenované koépie), a to:
ba. obCiansky preukaz fyzickej osoby, ktora je ob&anom Slovenskej republiky alebo doklad
o pobyte fyzickej osoby, ktora ma trvaly pobyt v Slovenskej republike a
bb. iny doklad fyzickej osoby uréeny prevadzkovatefom, z ktorého je mozné urcit jeho identitu
(napr. cestovny pas, vodi¢sky preukaz).
Fyzicka osoba mézZe byt v pripade nedostatoénej &itatelnosti dokladu vyzvana na opéatovné
poskytnutie dotknutého dokladu (podet moznych opakovani poZiadavky uréuje prevadzkovatel,
pripadne na manualne doplnenie niektorych Udajov z predloZzeného dokladu fyzickej osoby (v
rozsahu uréenom zo strany prevadzkovatela, ktoré boli vyhodnotené vramci registracie
s automatickym overenim ako nedostatone Citatelné);
bc. vlastnu a aktualnu fotografiu celej svojej tvare v stlade s technickym rozhranim pozadovanym
pri registracii s automatickym overenim, pricom v tomto pripade sa nevyZaduje, aby na fotografii
bol zachyteny aj ¢itatelny preukaz totoznosti fyzickej osoby ako podla bodu 4 pism. a) odsek ac.
tohto &lanku herného planu;
bd. v pripade zhody tvare na fotografii poskytnutej podla tohto ¢lanku bodu 4 pism. b) odsek bc.
a fotografie na poskytnutom doklade podra tohto ¢lanku bodu 4 pism. b) odsekov ba. a bb. dalej
fyzicka osoba podstipi kontrolu ,Zivosti* cez stvisiacu aplikaciu, a to v podobe oéného sledovania
zobrazenia uvedeného v ramci registracie s automatickym overenim.
Fyzicka osoba berie na vedomie, 2e v pripade, ak je registracia s automatickym overenim
neuspesna (a to z akéhokolvek dévodu), fyzicka osoba je opravnena vyuzit in( formu registracie
podrla tohto herného planu nez je registracia s automatickym overenim.

5. Ak dalej v tomto hernom plane alebo vo v8eobecnych obchodnych podmienkach hragskeho uétu nie
je uvedené inak, po vykonani registracie fyzickej osoby, jej identifikacii a overeni jej identifikacie
prevadzkovatelom, tento vykona aktivaciu hra¢skeho U¢tu v centralnom systéme prevadzkovatela a
informuje hrac¢a o tejto skuto€nosti na email uvedeny vo formulari, a to bez zbyto¢ného odkladu od
dokonéenia registracie, t.j. vypinenia a odoslania spravnych a kompletnych udajov a pozadovanych
dokladov hra¢a. V pripade registracie s automatickym overenim je pre aktivaciu hra¢skeho uétu
potrebné spinenie aj ostatnych podmienok uréenych v tomto hernom plane. Aktivaciou hra¢skeho
uctu je hra¢ opravneny zacastnit sa na kurzovych stavkach v sulade s hernym planom, ak z platnej
pravnej upravy alebo véeobecnych obchodnych podmienok hraéskeho uctu nevyplyva inak.

6. V pripade, ak hra¢ neposkytne v ramci registracie véetky pozadované informéacie a/alebo doklady,
alebo tieto su neuplné, nezrozumitelné, alebo netitatelné, alebo prevadzkovatel ma dévodnu
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pochybnost' o ich pravosti, platnosti alebo vecnej spravnosti alebo z iného dévodu, ako povinna
osoba podfa ust. § 12 ods. 2 pism. a) zakona o AML, je opravneny odmietnut' vykonat aktivaciu
hracskeho Uctu alebo pre aktivaciu hragskeho uctu pozadovat od hraca spinenie dalsich poziadaviek
prevadzkovatela pre jeho identifikaciu, alebo overenie identifikacie; tym nie si dotknuté prava alebo
povinnosti prevadzkovatefa odmietnut vykonat aktivaciu hragskeho UGétu podfa v$eobecnych
obchodnych podmienok hraéskeho uctu.
Po aktivacii hratskeho Gétu si mdze hrag previest na hraésky Ucet finanéné prostriedky nasledovne:
a. priamy vklad alebo bezhotovostny prevod na uréeny bankovy uget prevadzkovatelfa zverejneny
na jeho webovom sidle;
b. prevodom v rdmci internet bankingu (cez platobni branu na webovom sidle prevadzkovatefa) za
podmienok stanovenych dotknutou finan&nou institaciou;
c. prostrednictvom platobnej karty hrada za podmienok stanovenych dotknutou kartovou
spoloénostou alebo dotknutou finan&nou instituciou;
d. SMS platbou;
e. prostrednictvom TIPOS kupdnu, ktory je mozné zakupit v sieti predajnych miest prevadzkovatefa,
ktorych aktualny zoznam je zverejneny na webovom sidle prevadzkovatela
ato za podmienok blizsie Specifikovanych vo v&eobecnych obchodnych podmienkach hragskeho
uctu.
Hra¢ je povinny pri vyuzivani hraéskeho uétu zadat prihlasovacie meno, prihlasovacie heslo a
pripadne PIN kéd, ktory mu bol v ramci registracie zaslany prevadzkovatelom, ak prevadzkovatel
zadanie PIN kodu pre prihlasenie hra¢a do hragskeho Uétu vyzaduje.
Internetova herna je v prevadzke nepretrzite 24 hodin denne, okrem technologickej vyluky
dostupnosti podfa vdeobecnych obchodnych podmienok hra¢skeho Gétu.
Hra¢ je povinny zabezpeCit v hrd¢skom uUcte aktualne a spravne (daje, ktoré sa uvadzaju vo
formulari a potas registracie, vratane predkladanych dokladov, a v pripade ich zmien je povinny tieto
v ramci hra¢skeho U¢tu aktualizovat, a to bezodkladne, najneskér vak v lehote 5 dni od posledného
prihlasenia sa na hragsky ucet po rozhodnej skuto¢nosti; na aktualizaciu tdajov v hragskom uéte
plati primerane tento ¢lanok a v8eobecné obchodné podmienky hraéskeho uétu. V pripade zmeny
dokladu evidovaného v hraéskom ucte plati bod 4 pism. a) odsek ac. a bod 4 pism. b) odsek bc.
tohto &lanku primerane.
Hrac je povinny chranit’ svoje prihlasovacie Gdaje do svojho hraéskeho uétu, vratane PIN kodu a
nesmie ich spristupnit tretim osobam. V pripade, ak hra¢ zisti alebo ma dévodné podozrenie na
neopravnené vyuzitie alebo zneuzitie svojich prihlasovacich udajov k svojmu hragskemu uétu, je
povinny uvedené bezodkladne oznamit’ prevadzkovatelovi a na zaklade tejto skutognosti mu budu
vygenerované nové dotknuté prihlasovacie udaje.
Hra€ je opravneny si vzmysle prislusnych ustanoveni zakona o hazardnych hrach nastavit
v hracskom Gcte sebaobmedzujuce opatrenia, a to maximalnu vysku celkovych stavok a maximainu
vy$ku prehry hraca pocas ¢asu hrania na svojom hra¢skom ucte kumulativne za kalendarny mesiac
od prvého prihlasenia hraa na jeho hragsky uéet v tomto kalendarnom mesiaci vzdy do aktualneho
prihlasenia na svoj hratsky Ucet v tomto kalendarnom mesiaci, a to samostatne pre internetové hry
prevadzkované v internetovej herni a samostatne pre internetové hry prevadzkované v internetovom
kasine; za prehru hra¢a sa povazuje suma predstavujica rozdiel medzi suétom vsetkych stavok
hraca vratane tych stavok, ktoré nepriniesli vyhru, a stiétom vaetkych jeho vyhier. Blizsie su moznosti
nastavenia sebaobmedzujucich opatreni upravené vo vdeobecnych obchodnych podmienkach
hragskeho actu.
Hrac berie na vedomie, Zze prevadzkovatel méze byt s ohfadom na okolnosti konkrétneho pripadu
povinny, pripadne tiez opravneny, na vykonanie blokacie hra¢skeho uétu; blizsie su pripady,
podmienky aspbésob blokovania hraéskeho Gétu upravené vo vdeobecnych obchodnych
podmienkach hra¢skeho uctu (napr. v pripade podozrenia z neobvyklych obchodnych operacii podla
osobitnej pravnej tpravy, porusenie povinnosti hra¢a podla zakona o hazardnych hrach alebo podra
tohto herného planu a i.).
Prevadzkovatel je povinny zrusit’ hraésky ucet v nasledovnych pripadoch:
a) hra¢ zomrel; v tomto pripade prevadzkovatel zrudi formalne existujici hragsky ucet bez
zbyto¢ného odkladu po zisteni tejto skuto¢nosti;
b) hra¢ dorudil Ziadost' o zrudenie svojho hragskeho uctu; v tomto pripade prevadzkovatel zrusi
hradsky udet dotknutého hra¢a do 7 dni odo difta dorucenia Uplnej ziadosti o zruenie hra¢skeho
uctu, ak v bode 15 pism. c) tohto ¢lanku nie je uvedené inak; Ziadost' o zrusenie hraéskeho Gétu
musi obsahovat asport meno a priezvisko hraca, datum narodenia hrac¢a a podpis hraca, pricom tito
Ziadost' moéze hrac¢ dorutit bud ako doporuéenu zasielku na adresu sidla spolo&nosti TIPOS alebo
elektronicky na email uvedeny na Webovom sidle, pricom hra¢ je povinny takito ziadost odoslat
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z emailu, ktory ma evidovany v hra¢skom uéte, inak sa na takuto ziadost' neprihliada; hraé berie na
vedomie, Ze v pripade Ziadosti o zrusenie hragskeho uctu je prevadzkovatel opravnena si u hraca
telefonicky, pripadne inym vhodnym spésobom uréenym prevadzkovatelom, verifikovat, ze Zziadost
o zrudenie hra¢skeho uctu bola podana dotknutym hracom;

c) ak tak ustanovuje vSeobecne zavazny pravny predpis alebo rozhodnutie spravneho organu
alebo sudu; v tomto pripade spolo¢nost TIPOS zrusi hra¢sky ucet bez zbytoéného odkladu po zisteni
tejto skutonosti, resp. doruceni prislusného rozhodnutia, ak vdeobecne zavazny pravny predpis
alebo prislusné rozhodnutie neustanovuje lehotu na zrusenie hracskeho Gétu;

d) prevadzkovatel ukon&i prevadzku vSetkych Internetovych hier.

V pripade Ziadosti hra¢a o zrusenie hraé¢skeho uétu podla bodu 14 pism. b) tohto &lanku zaroven
plati, ze:

a) Ziadost o zrusenie hradskeho u&tu sa povazuje za odvolanie suhlasu hra¢a so spracivanim
osobnych dajov s u€innost'ou k poslednému diiu existencie aktivovaného hracskeho uétu hraca,
pokial bol tento udeleny a nebol odvolany alebo uz nezanikol inak skér;

b) vsetky vyhry vyplatené na hragsky ucet, budu vyplatené v ramci zostatku hra¢skeho uctu na
Bankovy ucet hraca, ak z herného planu nevyplyva iné;

c) hragsky ucet bude zruSeny az uplynutim doby pre uréenie hodnoty uréujicej vystedok dotknutej
Internetovej hry v pripade stavky, z ktorej vyhra nevznikla, a to vo vztahu k tej stavke hraca, ktora je
vyhodnotena, z hladiska hodnoty uréujicej vysledok dotknutej Internetovej hry, ako posledna.

Hra¢ berie na vedomie, Zze k zruseniu hragskeho uétu mdze doéjst aj v inych pripadoch, v zmysle
tohto herného planu, ktoré su blizSie $pecifikované vo vdeobecnych obchodnych podmienkach
hra¢skeho uUctu, ktoré nadvazuju najma na pripady dovodného blokovania hraéskeho uétu (napr.
v pripade vulgarnej a urazlivej komunikacie k zamestnancom prevadzkovatefa, tiez v pripade umrtia
hra¢a alebo na zaklade rozhodnutia prislusného organu verejnej spravy).

O zru$eni hra¢skeho Gctu je hra¢ informovany prevadzkovatelom na email uvedeny v hra¢skom
ucte; v takomto pripade je mu vrateny zostatok na hra¢skom Géte na bankovy ucet za podmienok
blizsie upravenych vo vieobecnych obchodnych podmienkach hraéskeho Gctu.

Okrem pripadu zru$enia hraéskeho uétu je hra€ opravneny nakladat so zostatkom na hra¢skom uéte
v obmedzenom rozsahu, a to v stlade so zakonom o AML,; blizsie su podmienky Specifikované vo
v8eobecnych obchodnych podmienkach hraéskeho uétu.

BlizSie podmienky vyuzivania hragskeho uétu, registra vylu¢enych oséb, ako aj iné skutonosti
suvisiace s prevadzkou a vyuZivanim hra¢skeho Gétu su Specifikované vo véeobecnych obchodnych
podmienkach hraéskeho uétu.

Clanok 13
Pravidla a sposob uzatvarania stavok

. Stavky je mozné uzatvarat' v internetovej herni prostrednictvom internetu cez aktivovany hraésky

ucet, a to v sulade s tymto hernym planom a vSeobecnymi obchodnymi podmienkami hraéskeho

udtu.

Hra¢ uzatvara stavky prostrednictvom jednotlivych funkcii hraéskeho Gétu; navod pre jednotlivé

funkcie (,navod ako hrat*) je uvedeny v internetovej herni.

Hra¢ uzatvara stavky v internetovej herni tak, ze oznaci v aktualnej kurzovej ponuke stavkovych

udalosti svoju stavku alebo stavky a zvoli si vysku vkladu, pri¢om:

a. minimalny vklad pre jednoduchu stavku je pri stavkovych udalostiach 0,10 eur (desat eurocentov)
okrem virtualnych $portovych udalosti, pri ktorych je minimaliny vklad 1 euro (jedno euro);

b. minimalny vklad pre systémovu stavku je pri stavkovych udalostiach 0,10 eur (desat’ eurocentov)
okrem virtualnych $portovych udalosti, pri ktorych je minimalny vklad 1 euro (jedno euro);

¢. odstupiiovanie vkladu k stavke je po 0,01 eur (jeden eurocent);

d. maximalny vklad pri virtualnych $portovych udalostiach je 100 eur (jednosto eur),

e. maximalny vklad pri ostatnych stavkovych udalostiach nez su uvedené v pism. d) tohto bodu
mbze byt obmedzeny (i) vySkou maximainej vyhry pri dotknutej stavke podfa &lanku 15 herného
planu poniZenej o vklad k dotknutej stavke, ako aj (ii) na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela;
aktuaina informacia o maximalnom vklade je uvedena na webovom sidle prevadzkovatela
a v internetovej herni;

f. live" stAvkové udalosti podfa bodu 2 pism. b. €lanku 11 herného planu nie je mozné zrusit podfa
bodu 9 tohto &lanku herného planu; pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti toto plati aj v pripade,
ak ¢o i len jedna stavka z e-tiketu je ,live" stavkovou udalostou;

g. vysledny kurz jednoduchej stavky hraca sa skrati na prvé dve desatinné miesta bez toho, aby
doslo k aritmetickému zaokrahlovaniu (napr. pre zapasy s kurzami 1,52, 2,25 a 2,35 sa vysledny
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kurz stanovi nasledovne: 1,52 x 2,25 x 2,35 = 8,037, t. . po skrateni 8,03) a vysledny kurz
jednoduchej stavky hraéa v pripade virtualnej $portovej udalosti sa skrati na prvé dve desatinné
miesta, a to podla aritmetického zaokrihlovania, t.j. 0 — 4 smerom nadol a 5 - 9 smerom nahor;
h. stavky na virtualne $portové udalosti nie je mozné zrusit podfa bodu 9 tohto &lanku herného
planu;
i. stavku na virtualnu Sportovu udalost je mozné uzatvorit najneskdr 5 sekund pred naplanovanym
zaciatkom dotknutej virtualnej Sportovej udalosti.
Prevadzkovatel je opravneny nastavit' pri jednoduchej stavke také podmienky, pri ktorych je hrac
opravneny vyuZit kurzové zvyhodnenie spocivajlice vo zvy$eni vysledného kurzu jednoduchej
stavky (napr. poCet stavkovych udalosti); kurzové zvyhodnenie je koeficient, ktorym sa vynasobi
vysledny kurz, ktory by bol pouzity bez kurzového zvyhodnenia, pricom vysledkom je zvyhodneny
kurz, aktualna vySka a podmienky kurzového zvyhodnenia urCené prevadzkovatelom su
dostupné v internetovej herni.
Spolog¢nost TIPOS neuplatiiuje manipulaénl prirazku.
Stavka prostrednictvom hra¢skeho uétu je riadne uzatvorend, ak po odoslani vypineného e-tiketu
centralny systém prevadzkovatela akceptuje a zaregistruje stavku, ktora sa hraéovi zobrazi ako
detail e-tiketu, ak hra¢ takuto funkciu v nastaveni hraé¢skeho Uétu vyuZije a su¢asne sa zniZi stav
hra¢skeho uctu o Ciastku rovnajucu sa celkovej viozenej stavky v eurach, ak stavka nebola uhradena
podfa tohto herného planu inym spdsobom. Stavka je uzatvorena riadne iba v tom pripade, ak boli
spinené podmienky uvedené v predchadzajlcej vete tohto bodu a k akceptovaniu a registrovaniu
stavky v centralnom systéme prevadzkovatela doslo pred tym, nez nastal ¢as zaciatku stavkovej
udalosti, ak sa jedna o stavky uzatvarané pred zacatim stavkovej udalosti, a pred uréenim vysledku
stavky pri stavkach, ktoré je mozné uzatvorit po¢as priebehu stavkovej udalosti.
Detail e-tiketu obsahuje najma:
jedine¢ny kéd - ID stavky;
aktualny stav riadne uzatvorenej stavky;
datum a &as riadne uzatvorenej stavky;
vy$ku vkladu;
vysledny kurz;
eventualnu vysku vyhry;
druh a typ riadne uzatvorenej stavky podra ich ¢lenenia v &lanku 11 herného planu;
vy$ka kurzového zvyhodnenia a zvyhodneny kurz kurzového zvyhodnenia, ak sa uplatiuje;
informaciu o ¢ase, do kedy je mozné stavku zrusit, a to pocas doby, kedy je mozné stavku zrusit;
stavkové udalosti, na ktoré sa stavka vztahuje s uvedenim kurzu pre jednotlivé stavkové udalosti,
vo vztahu ku ktorym bola uzatvorena stavka a v pripade, ak je stavka uzatvorena pocas priebehu
stavkovej udalosti ako stavky podlfa bodu 2 pism. b. ¢&lanku 11 herného planu aj informacia
o tejto skutognosti.
Spolognost TIPOS si vyhradzuje moznost uvadzat tieto nalezitosti ozna¢ené kédom, znackou alebo
skratkou. Bez ohfadu na vyuZitefnost funkcionalit v rdmci hra¢skeho (¢tu v podobe zasielania
informacii na e-mail a pod. je pre vyhodnotenie stavky zasadny e-tiket zobrazeny v internetovej herni
a zaevidovany v centralnom systéme prevadzkovatela.
Z hladiska ur€enia vysky vyhry podra &lanku 15 herného planu je zavazny kurz uvedeny na e-tikete.
Ak v tomto hernom plane nie je uvedené inak, hra¢ je opravneny zrusit uzatvorenu stavku vofbou
mozZnosti zru$enia v detaile e-tiketu (v rdmci funkcii hra¢skeho uétu) do 1 minuty (60 sek.) od jej
uzatvorenia, maximalne v8ak do ¢asu ukondenia uzatvarania stavok dotknutej stavkovej udalosti;
prevadzkovatel je opravneny &asovy interval 1 minatu (60 sek.) uvedeny v tomto bode menit, pri¢om
aktualny Casovy interval je dostupny v internetovej herni. Najneskor$i mozny &as zrusenia stavky je
uvedeny v e-tikete. Po uspe$nom zrudeni stavky hra¢om je v hraéskom Géte zmeneny status stavky
zobrazeny v hra¢skom Udte a vklad zruenej stavky je vrateny na hraésky Gcet hrada; tym nie su
dotknute pripady, ak bol vklad podfa v&eobecnych obchodnych podmienok hra¢skeho uétu uhradeny
za hrac¢a inym spdsobom.
Za Cas ukoncenia uzatvarania stavok ku konkrétnej stavkovej udalosti sa povazuje okamih, do kedy
je moZné uzatvarat stavky na konkrétne stavkové udalosti v zmysle aktuainej kurzovej ponuky,
pricom spravidla je tymto okamihom zaciatok konkrétnej stavkovej udalosti; odlisny ¢as ukoné&enia

I N

uzatvarania stavok prevadzkovatel uvadza v kurzovej ponuke. Prevadzkovatel je opravneny uviest -

Cas ukoncenia uzatvarania stavok ku konkrétnej stavkovej udalosti, vo vztahu ku ktorej je uzatvorena
stavka, ato v detaile e-tiketu; v pripade zmeny ¢&asu ukonéenia uzatvérania stavok k takejto
stavkovej udalosti je prevadzkovatel opravneny na e-tikete uviest novy ¢as ukon&enia uzatvarania
stavok k takejto stavkovej udalosti. Prevadzkovatel informuje hrata ozmene &asu ukonéenia
uzatvarania stavok k stavkovej udalosti obsiahnutej v detaile e-tiketu v ramci e-tiketu.
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11. Prevadzkovatel je opravneny zamietnut prijatie stavky alebo stavok v kurzovych stavkach podla
tohto herného planu najma v pripade, ak ma dévodnu pochybnost, Ze pri podani stavky alebo stavok
méze dochadzat k legalizacii prijmov z trestnej innosti, pripadne je takéto konanie v rozpore s inymi
véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymto hernym planom, vrozpore so zasadami
zodpovedného hrania alebo samotny systém internetovej herne vyhodnoti stavku ako taku stavku,
ktora sa ma zamietnut na zéklade parametrov uréenych systémom internetovej herne alebo stavku,
pri ktorej sa uplatiiuje bod 17 a 18 &lanku 12 herného planu a neumoZni akceptovanie stavky podla
bodu 6 tohto &lanku pod.; tym nie je dotknuté pravo na zamietnutie stavky v zmysle véeobecnych
obchodnych podmienok hra¢skeho uétu, ak tak stanovuju. O neprijati stavky (jej zamietnuti) podla
tohto bodu prevadzkovatel informuje hraca najneskér pred ukonéenim &asu prijimania stavok na
dotknut stavkovu udalost, ato prostrednictvom hragskeho uctu, pripadne tiez inym vhodnym
sposobom, ak to prevadzkovatel uzna za potrebné.

12. Prevadzkovatel je opravneny dotasne pozastavit' prijimanie stavok na vybrané stavkové udalosti,
ato najma, ale nielen s ohfadom na skutotnosti tykajuce sa stavkovych udalosti; informacia
o doasnom pozastaveni prijimania stavok je uvedena v internetovej herni.

13. V pripade spornosti alebo pochybnosti o platnosti a presnosti uzatvorenej stavky je rozhodujuci
kompletny udajovy zaznam o stavke registrovany v centralnej databaze systemu.

Clanok 14
Uréenie vysledku stavkovej udalosti a vyhodnocovanie stavok

1. Hodnotou uréujucou vystedok kurzovej stavky je vysledok dotknutej stavkovej udalosti, a to v
stlade s pravidlami dotknutého 3portu, sutaze, virtualnej Sportovej udalosti, eSportu alebo
nesportovej stavkovej udalosti, pricom tato hodnota je porovnavana s uzatvorenou stavkou
hraca.

2. Zaoficialny vysledok virtualnej $portovej udalosti sa povazuje vysledok zverejneny v animacii po
skon&eni spustenej virtualnej Sportovej udalosti aza oficialny vysledok inych Sportovych
stavkovych udalosti podla tohto herného planu je spravidla povazovany vysledok vyhlaseny
oficialnymi zdrojmi po:

a. uplynuti oficialneho riadneho hracieho &asu v pripade stavkovej udalosti s pevne uréenym
riadnym hracim ¢asom. Pri $portovych stavkovych udalostiach s dopredu stanovenou
hracou dobou, pokial bola riadne odohrana a ukonéend, sa za oficidlny vysledok povaZuje
ten, ktory bol dosiahnuty na ihrisku v zakladnej hracej dobe stanovené rozhodcom alebo
tasomierou, teda nie je vysledok koneény dosiahnuty po predlzeni, samostatnych najazdoch
alebo penaltovom rozstrele. Vopred stanovenou hracou dobou (bez prediZenia) sa v pripade
futbalu rozumie 2 x 45 min. alebo 2 x 40 min. a v pripade hokeja 3 x 20 min. Za vopred
stanovenu hraciu dobu sa dalej povazuje aj situacia, kedy bude pri konkrétnej udalosti
vopred uvedeny iny hraci format. Ak z bodu 3 tohto &lanku nevyplyva inak;

b. po dosiahnuti predpisaného zisku bodov, setov a pod. v pripade stavkovej udalosti bez
pevne uréeného riadneho hracieho ¢asu;

¢. po ukon¢eni dotknutej $portovej stavkovej udalosti vyhlasenim vysledkov.

3. Za oficidlny vysledok $portovej stavkovej udalosti vyhlaseny oficialnymi zdrojmi podla tohto
herného planu je v zavislosti od druhu Sportovych stavkovych udalosti a stvisiacich pravidiel
povazovany aj iny oficidlny vysledok, ktorym sa povazuje dotknuta $portova stavkova udalost za
oficialne ukon¢end (napr. v pripade futbalu predéasné ukon&enie zapasu zo strany rozhodcu, tj.
bez toho, aby bolo potrebné ,dohrat” dotknuty zapas, vyhodnotenie baseballového zapasu po
pripadnom prediZeni alebo skrateni, ak si na to spinené podmienky podfa pravidiel $portu alebo
sutaze, alebo tiez skratenie pretekov napr. v cyklistike alebo pred&asné ukon&enie Sampionatu
F1 z dévodu nekonania sa niektorej z Velkych cien a pod.).

4. Pre vsetky $portové stavkové udalosti plati, Ze za rozhodny sa povaZuje vysledok podra pravidiel
konkrétnej $portovej stavkovej udalosti v mieste jej konania, a to vratane pripadného rozhodnutia
rozhodcu, poroty, riadiacej komisie alebo iného obdobného opravneného organu; pripadna
nasledna kontumacia alebo diskvalifikdcia alebo ind obdobna udalost, ktora nastane po
oficialnom vysledku, nema vplyv na vyhodnotenie stavok, ak z tohto herného planu vyslovne
nevyplyva inak. Pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti za udalost, ktora nastane az po
oficialnom vysledku sa povaZuje aj zmena oficidlneho vysledku dotknutej Sportovej stavkovej
udalosti na zaklade dopingového nélezu ovplyviujicom pévodné oficialne vysledky dotknutej
Sportovej stavkovej udalosti alebo protest v pripade F1 po oficidlnom vysledku dotknutej
Sportovej stavkovej udalosti.
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V pripade kone¢ného umiestnenia v ramci série viacerych $portovych podujati alebo
tabulkovych sutazi, ktoré su na Gcely tohto herného planu povazované ako jedna $portova
stavkova udalost, sa pre ucely ur¢enia vysledku $portovej stavkovej udalosti, do vyhodnotenia
stavkovej udalosti zapocitavaju aj pripadné zmeny, napr. v podobe kontumacie, odpoétu bodov,
diskvalifikacie a pod., avSak len do ¢asu ukonéenia tejto $portovej stavkovej udalosti.

Pri stavke duel - lep$i z dvojice je vysledok kurzovej stavky dosiahnuty v dotknutej $portove;
stavkovej udalosti podrla oficialnej vysledkovej listiny a je platny vtedy, ked aspon jeden super
dokon¢i dotknutu 3portovi stavkovl udalost, alebo jej ¢ast (napr. jedno kolo pri slalome v
lyzovani). V pripade, Ze jeden super dokonci prvé kolo a do druhého nepostupi a druhy super
rovnako dokonci prvé kolo a sucasne aj postupi do druhého kola avsak v Aom vypadne
(nedokonti), berie sa vysledok z vysledkovej listiny po prvom kole. Ak sa v dotknutej $portovej
stavkovej udalosti aspof jeden super z dvojice nezu&astni, alebo ani jeden z dvojice nebol
klasifikovany (nedokon¢i ani &ast pretekov, pripadne je diskvalifikovany), hra¢om sa stavka k
dotknutej Sportovej stavkovej udalosti vyhodnoti kurzom 1,00.

Ak nie je v kurzovej ponuke vyslovne uvedené inak, vSetky stavky na pocet gélov, bodov alebo
inych bodovanych jednotiek sa vyhodnocuju vyluéne na zaklade vysledku dosiahnutého
v riadnom hracom ¢ase dotknutej Sportovej stavkovej udalosti, bez zapogitania prediZenia,
samostatnych najazdov, penaltového rozstrelu alebo inych nadstavbovych ¢asti.

Do vysledku dotknutej Sportove;j stavkovej udalosti v kurzovych stavkach sa nezapogitavaju:

viastne goly hraca pri stavke na goly strelené tymto hra¢om alebo jeho druzstvom;

karty ulozené osobam ,mimo hry* (hra¢ na lavi¢ke, hra¢ odchadzajuci z hry po vystriedani,

tréner a pod.);

karty uloZzené po ukon&eni stavkovej udalosti;

opakovanie toho istého rohového kopu;

udeleny rohovy kop, ktory nebol uskutoéneny;

pri stavke ,hra¢ x“ goly strelené po uplynuti riadneho hracie ¢asu platného pre dotknutd

$portovu stavkovu udalost, ak v kurzovej ponuke prevadzkovatefa nie je vyslovne uvedené

inak;

g. okrem posledného gélu, gbly strelené v hokeji potas samostatnych najazdov alebo vo
futbale v rdmci penaltového rozstrelu.

Ak sa S$portova stavkova udalost uskutodni skoér nez v &Gase poévodne zverejnenom

prevadzkovatefom, uzatvorena stavka zostava v platnosti aj nadalej za predpokladu, 2e bola

uzatvorena pred skutoénym zaciatkom $portovej stavkovej udalosti.

Ak v tomto hernom plane nie je uvedené inak, ak sa $portova stavkova udalost neuskuto&ni v

Case povodne zverejnenom prevadzkovatelom, uzatvorena stavka zostava v platnosti aj nadalej

za predpokladu, ak sa dotknuta Sportova stavkova udalost uskuto&ni do dvoch bezprostredne

nasledujucich kalendarnych dni od pévodne zverejneného terminu v internetovej herni.

Ak v tomto hernom plane nie je uvedené inak, ak sa stavkova udalost prerusi a dohrava sa od

Casu prerusenia (napr. futbal, hokej), alebo od momentu preru$enia (napr. tenis), je uzatvorena

stavka platna, ak sa stavkova udalost dokon¢i v zmysle pravidiel $portu alebo sutaze dotknutej

stavkovej udalosti do dvoch bezprostredne nasledujucich kalendarnych dni od posledného

zverejneného terminu v internetovej herni.

Ak sa stavkova udalost prerusi a nedohrava sa od €asu prerusenia (napr. futbal, hokej), alebo

od momentu prerusenia (napr. tenis) podla predchadzajuceho bodu, ale hodnota uréujica

vysledok Sportovej stavkovej udalosti pri niektorych druhoch najma odvodenych stavkovych

udalosti je uz znama, resp. tato skuto€nost' uz nastala a neméze dojst daldim vyvojom k jeho

zmene (napr. (i) vysledok prvého poléasu vo futbalovom zapase, ak k prerueniu doslo az po

ukonceni prvého polCasu na zaklade rozhodnutia rozhodcu, (i) sa stavka vztahuje na prvy gél

alebo prvu 2t kartu a do prerusenia 3portového podujatia alebo podujatia bol tento vysledok

$portovej stavkovej udalosti uz znamy, alebo (iii) sa stavka vztahuje na uréity pocet gélov (2,5)

av zapase uz padli 3 goly), suvisiaca stavka sa povazuje za platne uzatvorenu a vyhodnotitelnd

podla &lanku 15 tohto herného planu.

Zmena miesta konania $portového podujatia na neutrdinu pédu alebo iné neZ pévodne

dojednané alebo uréené miesto na zaklade dohody superov, ak je takato dohoda mozna, alebo

zmena povrchu alebo presun z vonkajsieho prostredia do vnatorného v tenise, a to bez ohladu

na pdvodné oznalenie miesta konania alebo druhu povrchu alebo prostredia uréeného v

$pecifikacii $portovej stavkovej udalosti nema vplyv na platnost' uzatvorenych stavok.

co
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13.

14.

15.

16.

Zmena pravidiel konkrétnej Sportovej stavkovej udalosti v sulade s pravidlami dotknutej sutaze
(napr. skratenie trasy v zjazdovom lyZzovani kola Svetového pohara) nema vplyv na uzatvorend
stavku, okrem tych uzatvorenych stavok, ktoré z dévodu takejto zmeny nie je mozné vyhodnotit
podla tohto herného planu. Rovnako opakovanie Startu pri konkrétnej $portovej stavkovej
udalosti v sulade s pravidlami dotknutej sutaze (napr. v rdmci atletiky a pod.) nema vplyv na
uzatvorent stavku, okrem tych uzatvorenych stavok, ktoré z dévodu takejto skuto¢nosti nie je
mozné vyhodnotit podfa tohto herného planu.
Pripravné, exhibi¢né, charitativne alebo iné obdobné podujatia predstavujuce Sportova stavkovu
udalost’ podla aktualnej kurzovej ponuky prevadzkovatela sa spravidla uskutoénuju v beznych
oficialnych hracich ¢asoch alebo formatoch daného $portu alebo sutaze; v osobitnych pripadoch
méze byt oficialny hraci ¢as alebo format daného Sportu alebo stutaze zmeneny (tato skutoénost
je oznamena prostrednictvom aktualnej kurzovej ponuky); v pripade, ak ide o odklon v rozpore
s ustanovenim pred bodkodiarkou (tato skuto&nost nie je oznamena prostrednictvom aktualnej
kurzovej ponuky), dotknuta stavka sa povazuje za neplatni a kurz sa vyhodnoti v danom pripade
ako kurz 1.00.
Zrejma chyba v pisani pri oznadeni Sportovej stavkovej udalosti alebo jej $pecifikacii (vratane
podstaty stavky) v internetovej herni, ktora nie je spdsobila privodit zamenu vo vztahu k inej
stavkovej udalosti uvedenej v ponuke stavkovych udalosti prevadzkovatela, nema vplyv na
platnost uzatvorenej stavky (napr. ,FC Liverpool' nespravne oznacené ako ,FC Livepool‘) alebo
ina zrejma chyba v pisani uvedena kurzovej ponuke, z ktorej je s ohfadom na stavkovu udalost
urgitelné, Ze sa jedna o zrejmu chybu v pisani (vZdy bez ohladu na to, ¢o zrejmu chybu v pisani
spdsobilo).

Skutognosti alebo okolnosti spdsobujice neplatnost stavky alebo nemoznost vyhodnotenia

Sportovej stavkovej udalosti st najma, ak:

a. $portova stavkova udalost sa neuskutoéni v Ease pévodne zverejnenom prevadzkovatelom
(ide o odloZenie Sportovej stavkovej udalosti napr. z dévodu nepriaznivych poveternostnych
podmienok), a zarovert sa neuskutoCni ani (i) do dvoch bezprostredne nasledujicich
kalendarnych dni od pdvodne zverejneného terminu v internetovej herni, alebo (ii) do troch
bezprostredne nasledujucich kalendarnych dni od pévodne zverejneného terminu v
internetovej herni v pripade uréitych 3$portovych stavkovych udalosti, pri ktorych je
zauzivané, Ze je mozné napr. s ohfadom na poveternostné podmienky zrealizovat' pévodne
zrudené alebo neuskutoénené Sportové stavkové udalosti do troch bezprostredne
nasledujucich kalendarnych dni od pdvodne zverejneného terminu v internetovej herni
(uvedeny Casovy interval plati pre atletiku, motorizmus, zimné Sporty) alebo (iii) v pévodnom
hracom kole (plati pre americky futbal), alebo (iv) v &ase pdvodne zverejnenom
prevadzkovatelom v pripade baseballu;

b. prerusena $portova stavkova udalost sa nedohrava od ¢asu prerudenia (napr. futbai, hokej),
alebo od momentu prerudenia (napr. tenis) do (i) dvoch bezprostredne nasledujucich
kalendarnych dni od pdvodne zverejneného terminu v internetovej herni, alebo (ii) do troch
bezprostredne nasledujucich kalendarnych dni od pévodne zverejneného terminu v
internetovej herni v pripade uritych $portovych stavkovych udalosti, pri ktorych je
zauzivané, Ze je mozné napr. s ochladom na poveternostné podmienky zrealizovat pévodne
zru$ené alebo neuskuto€nené 3Sportové stavkové udalosti do troch bezprostredne
nasledujucich kalendarnych dni od pdvodne zverejneného terminu v internetovej herni
(uvedeny Casovy interval plati pre atletiku, motorizmus, zimné $porty) alebo (iii) v pdvodnom
hracom koie (plati pre americky futbal);

c. ktorykolvek stper dotknutu ,hru“, ktora je predmetom 3portovej stavkovej udalosti vzda
(napr. skreduje) alebo je diskvalifikovany, ak je takyto postup v dotknutom Sporte alebo
sutazi mozny;

d. $portova stavkova udalost sa uskutolni skér neZz v ¢&ase pdvodne zverejnenom
prevadzkovatelom a ,pre match" stavka podfa bodu 2 pism. a. ¢lanku 11 herného planu bola
uzatvorena az po zalati dotknutej Sportovej stavkovej udalosti, ak zo stavkovej udalosti
nevyplyva inak (napr. pri stavkach dlhodobého charakteru — vitaz Ligy majstrov a pod.) a v
pripade ,live" stavok podla bodu 2 pism. b. ¢lanku 11 herného planu az po tom, ¢o nastala
rozhodna udalost' pre uréenie vysledku dotknutej Sportovej stavkovej udalosti, a to vzdy bez
ohladu na to, ¢i uz bola v ramci zobrazenia v internetovej herni znama alebo nie;

e. chyba v pisani pri oznaceni 3portovej stavkovej udalosti alebo jej Specifikacii (vratane
podstaty stavky) v internetovej herni je spdsobila privodit zamenu vo vztahu k inej stavkove;j
udalosti uvedenej v ponuke stavkovych udalosti prevadzkovatela alebo na zaklade chyby
dochadza k zmene podstaty stavky alebo nemoznosti jej vyhodnotenia (napr. (i) v kurzovej
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ponuke je uvedeny ako ligovy zapas v talianskej najvy$$ej futbalovej sutazi zapas FC Sevilla
vs. Atletico Madrid, avSak v skutoZnosti sa jedna o zapas FC Sevilla vs. Atletico Madrid v
$panielskom superpohari alebo (ii) zadana stavkovd udalost odporuje matematicko-
logickym suvislostiam alebo (iii) v zmysle stavkovej udalosti je mozné uzatvorit stavku v
rozpore s pravidlami prislusného $portu alebo sUtaze (napr. pri tenise uzatvorit stavku na
remizu superov),

sa dotknuty super, ¢i uZ v individualnych alebo skupinovych $portoch, nezigastni dotknutej
$portovej stavkovej udalosti podfa &lanku 11 bod 4 pismeno ¢ (napr. Petra Vihova sa
nezucastni konkrétneho obrovského slalomu konkrétneho podujatia Svetového pohara), je
stavka vyhodnotena ako prehravajlca;

zmena miesta konania spdsobi stratu moznosti vyhody ,doméaceho” prostredia okrem
pripadu zmeny miesta v zmysle bodu 12 tohto &lanku (napr. oba futbalové zapasy
Manchester United vs. Real Madrid v Lige majstrov sa uskuto¢nia na péde Manchestru
United, v takomto pripade sa stavka povaZuje za neplatnu);

. je stavka uzatvorena na strelenie gélu alebo urcitého poctu gélov hra¢om a tento v pripade

hokeja nie je na supiske alebo v oficialnom zapise o stretnuti ma odohranych 0:00min;
uvedene plati primerane aj pri inych obdobnych odvodenych stavkovych udalostiach; pre
vylacenie akychkolvek pochybnosti sa pravidio pred bodkociarkou vztahuje len na $portové
stavkové udalosti $pecifikované v €lanku 11 bod 2 pism. a. herného planu;

pri stavke duel — lep$i z dvojice v Sportovej stavkovej udalosti sa nezGéastni aspoit jeden
pretekar z dvojice, alebo ani jeden z dvojice nebol klasifikovany (napr. nedokonéi ani ¢ast
pretekov, pripadne je diskvalifikovany);

z akychkolvek dovodov, nie na strane prevadzkovatela, nie je mozné vyhodnotit' dotknutu
stavkovu udalost, napr. nie je mozné overit vysledok stavkovej udalosti zo Ziadnych
oficialnych vysledkov, a to spravidia ani do dvoch dni od predpokladaného dia ukonéenia
dotknutej stavkovej udalosti;

je stavka uzatvorena v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo tymto
hernym planom;

doslo k ukongeniu stavkovej udalosti pred jej beznym uplynutim podfa pravidiel dotknutej
sutaze alebo $portu a nie je mozné niektoré stavky vyhodnotit (napr. pri baseballe
handicapovu stavku);

. nastala ina podstatna zmena tykajluca sa Sportovej stavkovej udalosti, ktora meni jej povahu

alebo podmienky, za ktorych sa Sportova stavkova udalost uskuto&fiuje (napr. zmena vysky
mostika v skokoch na lyZiach a i.); tym nie su dotknuté iné ustanovenia tohto Herného planu
(napr. bod 13 tohto &lanku herného planu);
v pripade stavky na S$tatistiku hra¢a podfa ¢lanku 11 bod 8 pism. v. bolo po uzatvoreni
stavky zmenené miesto konania, presun 3portovej udalosti z vnatorného prostredia do
vonkajSieho a naopak alebo zmena druhu povrchu, ak je zmena povrchu s ohfadom na
Sportové podujatie a jeho pravidla mozna;
v pripade stavky na Statistiku hra¢a podia ¢lanku 11 bod 8 pism. v. hra¢ sa dotknutej
hry/podujatia/zapasu/konkrétneho kola nezu&astni, alebo v pripade futbalového zapasu hraé
nenastupi v zakladnej 11-ke od zaciatku zapasu;
v pripade stavky na $tatistiku hra¢a podfa ¢lanku 11 bod 8 pism. v. doslo k pred¢asnému
ukonceniu alebo prerudeniu $portovej udalosti, v ramci ktorej je uzatvorena stavka podla
tohto bodu a nedéjde k jej pokratovaniu do 5 hodin od jej predéasného ukon&enia alebo
prerudenia;
v pripade stavky BetBuilder, ktory méZe byt zloZzeny z viacerych stavkovych udalosti, plati
nasledovné: ak je aspon jeden tip vyhodnoteny ako prehravajlci, celd stavka sa vyhodnoti
ako prehravajuca; ak je aspon jeden tip vyhodnoteny kurzom 1,00 a ostatné tipy st vyherné,
cela stavka sa vyhodnoti kurzom 1,00 a hragovi sa vrati vklad; ak su véetky tipy vyhodnotené
ako vyherné, celéd stavka sa vyhodnoti ako vyherna a hragovi sa pripocita vyhra. Napr.
BetBuilder zlozeny z tipov zapasov Sparta — Slavia a Chelsea — Arsenal, pricom Sparta —
Slavia je vyhodnoteny ako vyherny a zapas Chelsea — Arsenal bol preruseny v 80. min.,
cely BetBuilder sa vyhodnoti v kurze 1,00 a hradovi sa vrati vklad).

17. S ohladom na konkrétne okolnosti pripadu (najma, ak dotknuta skutoénost je spdsobila uviest
hrata do omylu ohfadom dotknutej Sportovej stavkovej udalosti alebo jeho stavky), je
prevadzkovatef opravneny uréit' stavku za neplatnd, a to najma, ak:

a.

$portova stavkova udalost bola vypisana s inou chybou ako je chyba v bode 16 v pismene
e. tohoto ¢lanku, pricom tato chyba spociva v zjavnej chybe pri vypisani kurzu alebo v
zamene kurzu, nespravnosti zadania handicapu a pod.;
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b. v pripade $portovych stavkovych udalosti uvedenych v bode 2 pism. b. ¢lanku 11 herného
planu je v internetovej herni technickou alebo obdobnou chybou uvedeny nespravny Casovy
udaj $portovej stavkovej udalosti, a to (i) pri basketbale po dobu najmenej 2 mindty, (i) pri
americkom futbale po dobu najmenej 89 sekind a (iii) pri futbale po dobu najmenej 5 min;

c. doslo k zavaznej technickej chybe internetovej herne alebo hragskeho Gétu;
pricom v takychto pripadoch je dotknuta stéavkova udalost vyhodnotena kurzom 1,00.

18. V pripade, ak v zmysle predchadzajlcich bodov tohto &lanku nie je mozné vyhodnotit’ stavkovd
udalost a suvisiace stavky, prevadzkovatel postupuje, ak z vSeobecnych obchodnych
podmienok hraéskeho uétu nevyplyva inak, nasledovne:

a. hradovi, ktory uzatvoril jednoduchu stavku s jednym tipom, prevadzkovatel vyplaca hracovi
vyhru vo vyske jeho vkladu k takejto stavke na hracsky uéet podra &lanku 15 tohto herného
planu;

b. hragovi, ktory uzatvoril jednoduchl stavku s viacerymi tipmi, prevadzkovatel dotknutd
stavkovu udalost’ vyhodnoti kurzom 1,00;

c. hracovi, ktory uzatvoril jednoduchu stavku s viacerymi tipmi, pricom podla bodu 16 nie je
mozné vyhodnotit ani jednu stavkova udalost, postupuje prevadzkovatel podra pism. a. tohto
bodu tohto &lanku;

d. v pripade systémovej stavky, ak systém obsahuje jednu alebo niekolko kombinécii, v ktorych
su véetky stavkové udalosti neplatné, vrati sa vklad za takéto kombinacie spét na hracsky ucet
hra¢a.

19. Pre urgenie hodnoty ne$portovej stdvkovej udalosti a platnost, resp. neplatnost stavky k
nedportovej stavkovej udalosti, vratane bodu 16 tohto &lanku, plati tento &lanok primerane.

20. Prevadzkovatel je opravneny nad ramec (t.j. nie namiesto) pravidiel pre vyhodnocovanie stavok
podfa tohto ¢lanku a suvisiacich ustanoveni tohto herného planu, vyhodnotit uzatvorenu stavku
ako vyhernu aj v pripadoch, ked pocas priebehu dotknutej Sportovej stavkovej udalosti nastane
skuto&nost, ktora podla kurzovej ponuky alebo pravidiel prevadzkovatela predstavuje spinenie
podmienok pre vyhru, a to najma ak:

a. hodnota uréujuca vysledok stavkovej udalosti dosiahne vopred stanovenu uroven, pri ktorej je
stavka podfa kurzovej ponuky prevadzkovatela vyhodnotena ako vyherna uz pocas priebehu
dotknutej $portovej stavkovej udalosti (napr. vedenie $portového druzstva o urcity pocet goélov,
bodov alebo inych bodovanych jednotiek a pod.),

b. prevadzkovatel v ramci kurzovej ponuky vyslovne uvedie, Ze stavka méZe byt vyhodnotena
ako vyherna este pred oficialnym ukonéenim dotknutej Sportovej stavkovej udalosti.

Clanok 15
Vyhra, uplatnenie naroku na vyhru a jej vyplata

. Narok na vyhru vznikd za podmienok uréenych hernym planom, ak zo vSeobecne zavéznych
pravnych predpisov nevyplyva inak.

. Ak v tomto hernom plane nie je uvedené inak, vy$ka vyhry je uréena suginom vkladu k uzatvorenej
stavke a (vysledného) kurzu uvedeného na e-tikete (napr. pri spravne uhadnutom vysledku stavkovej
udalosti vo futbalovom zapase Arsenal Londyn — FC Liverpool je na vitazstvo Arsenal Londyn kurz
2,50. Hrag vyhrava pri uhadnuti vysledku (t.j., Ze Arsenal Londyn vyhra) 2,5 nasobok svojho vkladu.
Za vkiad 2,00 eur vyhrava 5,00 eur); vyhra sa zaokruhluje aritmeticky na celé eurocenty (1 az 4
smerom nadol a 5 az 9 smerom nahor).

. Ak z herného planu nevyplyva inak, maximalna mozna vyhra na jeden e-tiket (jedna stavka) je
150 000 EUR (jednostopatdesiattisic eur); v pripade stavok na virtualne Sportové udalosti je vyhra
obmedzena na maximalnu sumu 10 000 EUR (desattisic eur). Prevadzkovatel je opravneny pre
niektoré stavkoveé udalosti uréit maximalnu vyhru rozdielne; o takejto skutoénosti je hrag informovany
prostrednictvom internetovej herne. Odstupfiovanie maximainej moznej vyhry je blizSie uvedené
v internetovej herni.

. V pripade ,live" stdvok podla bodu 2 pism. b. €lanku 11 herného planu, informacie zobrazovane
o priebehu zapasu v internetovej herni su len orientaéné a nie su z hladiska vyhodnotenia stavky
zavazné; pre vyhodnotenie stavok su zasadné hodnoty uréujuce vysledok stavkovej udalosti podla
¢lanku 14 herného planu.

. V pripade virtualnych $portovych udalosti, nema na uzatvorenu stavku alebo na jej vyhodnotenie
vplyv pripadné nezobrazenie, nelipiné alebo nespravne zobrazenie virtualnej Sportovej udalosti.

. Vznik naroku na vyhru podra jednotlivych druhov stavok je uvedeny v ¢lanku 14 herného planu.

. Prevadzkovatel moze hracovi ponuknut predéasné vyplatenie vyhry, a to v ramci hra¢skeho uctu
s oznagenim ,predaj‘. Vy$ku vyhry, ktora bude niz$ia, ako by bola pripadna vyhra vypocitana na
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zaklade celkového vysledného kurzu v zmysle dotknutého e-tiketu, v takomto pripade stanovi
prevadzkovatel. V pripade ,live" stavok podia bodu 2 pism. b. &lanku 11 herného planu sa méze
vy$ka navrhu na predCasneé vyplatenie vyhry menit. Pred¢asné vyplatenie vyhry je mozné pred
zaCatim alebo poCas priebehu stavkovej udalosti, ale len v ¢ase do ukonéenia stavkovej udalosti
alebo do momentu, ktory je rozhodujuci pre uréenie vysledku stavkovej udalosti, ato podfa jej
dostupnosti v aktualnej kurzovej ponuke, pripadne po uzatvoreni stavky v rdmci internetovej herne.
K predCasnému vyplateniu vyhry méze déjst len v pripade akceptacie ponuky na predaj hratom. Pri
akceptacii ponuky na predfasné vyplatenie vyhry hra¢ suhlasi s ponuknutou sumou predéasne
vyplacanej vyhry. Na e-tiket, na ktory bola pred¢asne vyplatena vyhra, uZ nie je mozné vyplatit
pripadnu vyhru alebo pripadné vratenie vkiadu. MoZnost ponuknutia predéasného vyplatenia vyhry
prevadzkovatefom k dotknutej stavkovej udalosti je dostupna v aktuainej kurzovej ponuke alebo na
hratskom ucte. Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti je ponuka predéasného vyplatenia vyhry
dostupna az v pripade stavok, ktoré nie je mozné zrusit' zo strany hraca. Ak prevadzkovatel neuréi
inak, predCasné vyplatenie vyhry sa nevztahuje na stavkové udalosti, pri ktorych je dotasne
pozastavené prijimanie stavok podla tohto herného planu.

Ak z platnej pravnej upravy nevyplyva inak, okamihom vyhodnotenia uzatvorenej stavky hraca

k vysledku stavkovej udalosti v zmysle tohto herného planu sa v pripade vyhry povazuje automaticky

aj uplatnenie naroku na vyhru zo strany hra¢a. Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti hraé nie je

povinny osobitne uplatnit narok na vyhru, tj., pre tieto Ucely prevadzkovatel neuréuje Ziadne
obdobie, v ktorom musi déjst' k uplatneniu naroku na vyhru.

Vyhra je hracovi vyplatena hracovi vo forme pripisania tychto finan¢nych prostriedkov na jeho

hra¢sky Ucet bezodkladne podra bodu 3 tohto &lanku; tym nie su dotknuté prava prevadzkovatela

v pripade dovodnych pochybnosti podia vSeobecnych obchodnych podmienok hradskeho Gétu

vykonat' blokaciu vyhry na hra¢skom uéte alebo povinnosti prevadzkovatela ako povinnej osoby

najmé& podla zakona o AML.

Po pripisani vyhry na hraésky ucet, moze hra¢:

a. pouZit vyhru na uhradu vkiadu na uzatvorenie stavky prostrednictvom hradskeho uétu;

b. previest vyhru na bankovy Ucet hra€a podfa v8eobecnych obchodnych podmienok hragskeho
uétu.

Ak z herného planu alebo vSeobecnych obchodnych podmienok hraéskeho Uétu nevyplyva inak, pri

vyplacani vyhier je vyherca povinny na poziadanie predlozit' k uréeniu a overeniu totoZnosti a

identifikacii jeho platny doklad totoZnosti; tym nie su dotknuté dalsie prava a povinnosti

prevadzkovatela vyplyvajlice najméa z osobitnych predpisov v oblasti ochrany pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti a ochranou pred financovanim terorizmu. Prevadzkovatel méze aj pri
pochybnostiach o veku hra¢a poZzadovat predloZenie platného dokladu totoZnosti kedykolvek. Hra¢
berie na vedomie, Ze prevadzkovatel je opravneny o.i. pozadovat, aby hrag, ktory si uplatnuje
vyplatenie vyhry, sa odfotil so svojim platnym dokladom totoZnosti, ktorym vykonal registraciu

hraCskeho uctu, alebo ktory je evidovany v ramci informécii v hraéskom ucte hraga, pricom z

fotografie hra¢a musi byt jednozna&ne zrejmé, Ze je totoZnou osobou uvedenou na doklade

totoZnosti podra tohto bodu. Hra¢ berie na vedomie, Zze prevadzkovatel je opravneny o.i. pozadovat',
aby hrag, ktory si uplatiuje vyplatenie vyhry:

a. sa odfotil so svojim platnym dokladom totoZnosti, ktorym vykonal registraciu hraéskeho uétu,
alebo ktory je evidovany v ramci informacii v hra&skom ucte hraca, pricom z fotografie hraca musi
byt jednoznatne zrejmeé, Ze je totoZnou osobou uvedenou na doklade totoZnosti podla tohto
bodu, alebo

b. splnil ind poZiadavku prevadzkovatela nahradzajicu Ukon podfa pism. a. tohto bodu smerujucu
k identifikacii alebo k overeniu identifikacie hraca.

HraC berie na vedomie, Ze prevadzkovatel je opravneny spatne preverovat' vysiedok stavkovej

udalosti. Ak prevadzkovatel zisti, Ze vysledok stavkovej udalosti je iny, nez na zaklade akého boli

vyhodnotené stavky k takejto stavkovej udalosti, prehodnoti pripisanie vyhry na hragsky uéet.
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