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Dodatok €. 1
k Hernému planu Elektronickej okamzitej lotérie prostrednictvom SMS
»Zlata bana #0005

Herny plan Elektronickej okamzitej lotérie prostrednictvom SMS ,Zlata bana #0005" (dalej len
,Herny plan“) Géinny od 17.06.2021 sa meni a dopifia takto:

1. Clanok 5 bod 4 Herného planu sa meni a znie:

.Registraciu podla tohto élanku je mozné vykonat dvomi spésobmi:
a) Registracia prvym spésobom prebieha v dvoch fazach:
I) prva faza spociva v odoslani bezplatnej prézdnej SMS na telefénne Gislo 3333,

ii) druhéa faza spociva v tom, Ze po prevereni dotknutého mobilného telefonneho éisla zo
strany dotknutého mobilného operatora v zmysle bodu 2 pism. b) tohto &lanku, bude
hracovi dorucena SMS za ucelom potvrdenia registracie. Po prijati spétnej SMS potvrdi
hrac¢ suhlas s registraciou a podmienkami odoslanim bezplatnej SMS s textom ANO na
Cislo 3333.

b) Registracia druhym spésobom je Specifikovana v &lanku 7 tohto herného plénu.“

2. Clanok 6 bod 2 Herného planu sa meni a znie:

+~SMS Zreb si hra¢ zakupi zaslanim SMS na skratené telefonne éislo 3333 v tvare ,ZREB BANA*
alebo v tvare ,BANA®, pricom slovo ,BANA" znamenda skrateny nézov emisie definovany
v emisnom liste.“

3. Clanok 6 bod 3 Herného planu sa meni a znie:

.Hrac méze vytvorit prostrednictvom SMS aj pokyn na opakovant automatickt kipu SMS Zrebov,
a to pre rbzne casové intervaly (1 aZ 7 dni), a to zaslanim SMS v tvare ,ZREB BANA Ox“ alebo
v tvare ,BANA Ox* (napr. ,ZREB BANA O1“ alebo napr. ,BANA O1") na skréatené &islo 3333, kde
znak ,x predstavuje interval v drioch v rozmedzi 1 az 7, kedy bude opakovana automaticka kipa
SMS Zrebu realizovana (napr. ,ZREB BANA 03" alebo napr. ,BANA 03“ - opakovand
automaticka kupa SMS Zrebu bude realizovana v deri definovania pokynu a kazdy treti
nasledujuci kalendarny deri). Pokial' hra¢ neuvedie parameter x, znamena to, e opakovana
automaticka kupa Zrebu bude realizovana v deri definovania pokynu — zaslania SMS v dotknutom
tvare a kazdych dalich sedem nasledujicich kalendarnych dni, t j raz za tyZden.
O zaregistrovani pokynu podla tohto bodu je hra¢ informovany vo forme SMS bezodkladne po
Jjeho zaregistrovani.”



4. Clanok 6 bod 7 Herného planu sa meni a znie:

»Hrac je opravneny zrusit pokyn na opakovant automatick( kipu SMS Zrebov kedykolvek, a to
zaslanim SMS v tvare ,ZREB BANA STOP O alebo v tvare ,BANA STOP O“ na skratené &islo
3333. O zruseni pokynu na opakovanu automaticki kiupu SMS Zrebov je hra¢ informovany
bezodkladne po zrudeni tohto pokynu vo forme SMS. "

5. Doterajsie Clanky 7 az 11 Herného planu sa oznacuju ako &lanky 8 az 12.
6. V Hernom plane sa za &lanok 6 dopina novy &lanok 7, ktory znie:
.Registracia a uzatvorenie prvej stavky (kupy prvého SMS Zrebu)

1. Registraciu druhym spésobom pod/a ¢lanku 5 bod 4 pism. b) tohto herného planu
a uzatvorenie prvej stavky (kipy prvého SMS Zrebu) podla ¢lénku 6 bodu 2 je mozné vykonat' aj
nasledovnym spdsobom a to v dvoch fazach:

i) prva faza spociva v odoslani SMS v tvare ,ZREB BANA*“ alebo v tvare ,BANA* na
telefonne Cislo 3333, pricom slovo ,BANA" znamena skrateny nazov emisie definovany
v emisnom liste,

i) druha faza spociva v tom, Ze po prevereni dotknutého mobilného telefénneho &isla zo
strany dotknutého mobilného operatora v zmysle bodu 2 pism. b) &lénku 5 tohto herného
planu, bude hracovi doruc¢ena SMS za Gcelom potvrdenia registracie a ktipy prvého SMS
Zrebu emisie definovanej podfa bodu 12 ¢lanku 6 tohto herného planu. Po prijati spétnej
SMS potvrdi hrac suhlas s registraciou a podmienkami registracie a zakupi si SMS Zreb
emisie definovanej podla bodu 12 ¢lanku 6 tohto herného planu odoslanim SMS s textom
ANO ZREB BANA® alebo s textom ,ANO BANA" na éislo 3333; pricom slovo ,ANO*
znamena, Ze hrac potvrdi stihlas s registraciou a podmienkami registrécie a ,ZREB BANA*
alebo ,BANA" znamena zakupenie SMS Zrebu emisie definovanej podla bodu 12 ¢lanku 6
tohto herneho planu.

- Na registraciu vykonanti podfa bodu 1 tohto ¢lanku 7 herného planu sa z ustanoveni
Clanku & aplikuji len body 1 aZ 3, bod 4 pism. b) a bod 5 tohto herného planu. Na uzatvorenie
prvej stavky (kupu prvého SMS Zrebu) vykonant podfa bodu 1 tohto ¢lanku 7 herného planu sa
z ustanoveni ¢lanku 6 aplikuju len body 1 a 2, bod 5, bod 6 prvéa aZ tretia veta, body 9 a7 12
tohto herného planu. Ak sa v tomto hernom plane hovori o registracii, ma sa za to, Ze sa jedna
aj o registraciu podla bodu 1 tohto ¢lanku a v pripade, ak sa v tomto hernom plane hovori

0 kipe SMS Zrebu, ma sa za to, Ze sa jedna aj o kipu SMS Zrebu podla bodu 1 tohto &lanku.“

7. Clanok 8 bod 9 Herného planu sa meni a znie:

~Uplatnenie naroku na vyhru a vyplatenie vyhry prostrednictvom SMS sa uplatfiuje odoslanim
bezplatnej SMS z registrovaného mobilného telefonneho ¢isla s kficovym slovom ,VYHRA® na
Cislo 3333; po overeni opravneného néaroku hraca na vyhru (ak vyhra nepresahuje sumu 1 000
EUR) a ostatnych suvisiacich skutocnosti, prevadzkovatel vyplati vyhru na bankovy téet podfa
bodu 8 tohto ¢lanku.”

8. Clanok 9 bod 2 Herného planu sa meni a znie:
~Reklamaciu je mozné uplatnit najneskér do 15 dni odo dria skoncéenia lehoty na uplatnenie
naroku na vyhru podfa bodu 7 ¢lanku 8 herného planu alebo odo dria vzniku dévodu na uplatnenie

reklamacie, a to v zavislosti od dévodu uplatnenia reklamécie.

9. Clanok 9 bod 5 Herného planu sa meni a znie:
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Ak uplatnena reklamacia neobsahuje vSetky Udaje alebo podklady uvedené v odseku 4 tohto
Clanku, prevadzkovatel nie je povinny zacat' reklamacné konanie. V pripade, ak je reklamacia
neuplna a hrac v reklamacii uviedol dostato¢né kontaktné (idaje, prevadzkovatel vyzve hraca na
dopinenie reklamacie; do doplnenia reklamacie neplynie lehota podfa élanku 10 tohto herného
planu.”

10.  Clanok 9 bod 7 Herného planu sa meni a znie:

,Otazky, Ziadosti o informécie alebo podnety hracov sa nepovaZujiu za reklaméaciu podla tohto
¢lanku a nevztahuje sa na ne c¢lédnok 9 a 10 tohto herného planu.“

11.  Clanok 10 bod 2 Herného planu sa meni a znie:

Ak ma hrac za to, Ze jeho reklamaécia bola vybavena v rozpore s tymto hernym planom, zékonom
o hazardnych hrach alebo inymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, proti vybaveniu
reklamacie méze podat' namietky do 15 dni odo dria, kedy bol vyrozumeny o vysledku
reklamacneého konania. V namietke je hrac¢ povinny uviest, z akého dévodu ma za to, Ze jeho
reklamacia bola vybavena v rozpore s tymto hernym planom, zékonom o hazardnych hréach alebo
inymi vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi; na uplatnenie namietok podla tohto bodu sa
¢lanok 9 herného planu vztahuje primerane. O némietkach rozhodne generalny riaditel
prevadzkovatela, a to v lehote do 30 dni od dorucenia namietok proti vybaveniu reklamécie.“

12.  Clanok 11 bod 3 Herného planu sa meni a znie:

.Hrac méa podla zékona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni sporov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o ARS") pravo obratit sa na subjekt alternativneho rie$enia sporov s
cielom ochrany svojich prav, a to za podmienok stanovenych v zékone o ARS, a to v lehote do
30 dni odo dria dorucenia rozhodnutia generalneho riaditela prevadzkovatela podla &lanku 10
herného planu alebo marneho uplynutia lehoty uvedenej v odseku 2 ¢lanku 10 herného planu, ak
v zakone o ARS nie je uvedené inak; tym nie je dotknuta komunikéacia pred podanim Ziadosti o
napravu. Pre tcely tohto herného plénu sa za Ziadost' o napravu podfa zakona o ARS povaZuje
namietka podla ¢lanku 10 tohto herného planu. Subjekty alternativneho riedenia sporov ako aj
postup pre podanie névrhu st Specifikované v zakone o ARS. Uplatnenim prava podla tohto
odseku nie je dotknuté pravo hraca obratit' sa na vecne a miestne prislusny v§eobecny sud podla
prislusnych ustanoveni véeobecne zavéznych pravnych predpisov.”

I.
1. Ostatné ustanovenia Herného planu ostavaju nezmenené.

2. Dodatok & 1 k Hernému planu nadobuda aginnost - 6. JON 2021
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