VOP - SWAN Mobile

Vseobecné obchodné podmienky upravujice vzt'ah medzi prevadzkovatelom a hraGom pri
uzatvarani stavok prostrednictvom mobilnych telefénov

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a.s. (dalej len ,TIPOS* alebo ,spolo¢nost TIPOS) je prevadzkovatelom
hazardnych hier podla Zakona €. 171/2005 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v

zneni neskorsich predpisov.

PREAMBULA

Tieto VSeobecné obchodné podmienky popisuju podmienky a spdsob zapojenia sa do hazardnych hier
prevadzkovanych spoloénostou TIPOS v spolupraci s mobilnym operatorom, spolo¢nostou SWAN Mobile, a. s.
(dalej len ,spolo¢nost SWAN Mobile). Toto zapojenie je zalozené na SMS sluzbach SWAN Mobile, pri¢om hrac
uhradi vklad do hry (cenu stavky) az na zaklade faktury vystavenej spolo¢nostou SWAN Mobile alebo sa vklad

uhradi z predplateného kreditu hraca.

CL.1
Predmet upravy

1. Predmetom V§eobecnych obchodnych podmienok je Uprava prav a povinnosti hrac¢a a spolo¢nosti TIPOS
pri prevadzkovani sluzieb, ktoré poskytuje spolo¢nost TIPOS pri prijimani stavok na hazardné hry
prostrednictvom verejnej elektronickej komunikacnej siete a koncovych zariadeni, najma mobilnych
telefonov s vyuzitim sluzby posielania a prijimania kratkych textovych sprav (dalej len ,SMS*) SWAN

Mobile (dalej spolo¢ne ,Sluzba®).
2. Spolo¢nost TIPOS v ramci poskytovanej Sluzby umoznuje hracovi najma:

a. aktivovat telefénne Cislo priradené k SIM karte, ktora je na zaklade uzatvorenej zmluvy o pripojeni
so spolo¢nostou SWAN Mobile registrovana v systémoch spolo¢nosti SWAN Mobile na hraca (dalej
len ,mobilné telefonne Eislo®), pre uzatvaranie stavok prostrednictvom vyuzitia Sluzby; zoznam
hazardnych hier, pri ktorych je mozné uzatvaranie stavok prostrednictvom Sluzby bude vzdy
aktualne zverejneny na internetovej stranke www.tipos.sk, pri¢om TIPOS si vyhradzuje pravo
kedykolvek rozsirit alebo zuzit ponuku tychto hazardnych hier,

b. uzatvarat stavky v ktorejkolvek hre, kde to TIPOS umozriuje; maximalna vyska vkladu pre jednotlivé
hry je limitovana hernym planom pre kazdu prevadzkovanu hru,

c. kedykolvek mobilné telefonne Cislo zablokovat pre uzatvaranie stavok prostrednictvom Sluzby, a to
spésobom uvedenym v tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach.

3. Podmienky spolo¢nosti SWAN Mobile pre vyuzivanie Sluzby stanovuje spoloénost SWAN Mobile (napr.
maximalnu suhrnnd hodnotu stavok v kalendarnom mesiaci, poplatok za SMS a pod.). Poskytovanie
Sluzby je teda podmienené aj splnenim podmienok stanovenych spolo¢nostou SWAN Mobile, ktoré budu

zverejnené na www.4ka.sk.

Cl. 2
Aktivovanie Sluzby


http://www.4ka.sk/

1. Mobilné telefénne Cislo bude aktivované pre prijimanie stavok prostrednictvom Sluzby, pokial:

a. hrac vyhlasi, ze ma viac ako 18 rokov, a teda je v zmysle Zakona €. 171/2005 Z. z. o hazardnych
hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov opravneny zucastnit
sa na hazardnych hrach,

b. mobilné telefénne Cislo nie je pre Sluzbu blokované rozhodnutim spolo¢nosti SWAN Mobile.Hrac
zodpoveda za Skodu, ktora vznikne ako ddsledok toho, Ze vyhlasenie podfa pismena a) nie je
pravdive.

2. Po splneni podmienok uvedenych v ods. 1 a po splneni dalSich podmienok uvedenych na internetove;j

stranke www.tipos.sk bude hracovi aktivovana Sluzba.

3. Hracom a osobou, ktorej bude aktivovana Sluzba, mdze byt len osoba, ktorej platny pravny poriadok

umozhuje zucasthovat sa ako hracovi na hazardnych hrach.

4. Spolo¢nost TIPOS je opravnena stanovit maximalny mozny jednorazovy vklad do hry, a to v sulade s
Europskymi Standardmi zodpovedného hrania, ku ktorym sa spolo¢nost TIPOS prihlasila, ako aj z
bezpecnostnych dévodov. Vyska tejto sumy je zverejnena na stranke www.tipos.sk. TIPOS je opravneny
kedykolvek tuto Ciastku upravit. Spolo€nost SWAN Mobile je opravnena stanovit maximalny mesacny

objem vkladov, a to aj pre kazdé Cislo individualne.

5. Sluzbu nie je mozné aktivovat pre mobilné telefénne &isla, pre ktoré bola vydana viac ako jedna SIM karta
(resp. takato poziadavka sa bude riesit individualne), alebo ak nie su splnené iné, spolo¢nostou SWAN
Mobile stanovené podmienky na aktivaciu a vyuzivanie Sluzby a jej elektronickych komunikacénych sluzieb,

pokial tak urc¢i spoloénost SWAN Mobile.

Postup pri aktivovani mobilného telefébnneho cisla:

Registracia mobilného telefénneho &isla (dalej aj ,MT*) prebieha dvojkrokovo. Odoslanim PRAZDNEJ SMS
spravy na ¢islo 3333 si tipujuci vyZiada registraciu svojho ¢isla MT v systéme prevadzkovatela. Ak su spinené
vSetky poZadované podmienky pre dané Cislo MT a dané ¢islo MT eSte nie je v systéme registrované, je tipujuci
vyzvany k potvrdeniu registracie zaslanim ANO na ¢islo 3333. Registracia je potvrdena spétnou SMS spravou.
Registraciu MT je mozné kedykolvek zrusit zaslanim SMS spravy STOP z registrovaného MT na ¢islo 3333.
Zaslanim SMS spravy STOP na ¢islo 3333 z neregistrovaného Cisla MT sa dané ¢islo MT pre vyuZivanie danej
sluzby u prevadzkovatela zablokuje.

C13
Vyuzivanie Sluzby

1. Hrac je opravneny kedykolvek uzatvarat stavky, s vynimkou ¢asu uréenému technologickej prestavke,
alebo ked to nie je mozné z technickych dévodov, alebo ked to neumozhuju platné pravne normy. O kazdej
technologickej prestavke bude hra¢ informovany na internetovej stranke www.tipos.sk, pokial tato bola
planovana.

2. Hra¢ moéze kedykolvek, s vynimkou ¢asu definovaného v odseku 1 tohto ¢lanku, uzatvorit stavky v
hazardnych hrach, avSak vzdy len za splnenia podmienok stanovenych v tychto V§eobecnych obchodnych
podmienkach a podmienok spolo¢nosti SWAN Mobile pre poskytovanie jej sluzieb. Uzatvarat stavky podla

tohto odseku je mozné len v hazardnych hrach, pri ktorych to umozruje herny plan hry a TIPOS.

3. TIPOS je opravneny kedykolvek rozsirit alebo zuzit zoznam hazardnych hier, pri ktorych bude méct hrac
vyuzivat tuto sluzbu. Pokial TIPOS zUzi zoznam hazardnych hier, pri ktorych hra¢ vyuzival sluzbu, TIPOS

je povinny zabezpecit, aby vyhry z hazardnych hier, v ktorych hra¢ vykonal stavku a uhradil vklady


http://www.tipos.sk/

prostrednictvom Sluzby, boli hracovi vyplatené spésobom podla tychto VSeobecnych obchodnych

podmienok alebo herného planu platného pre prislusnu hazardnu hru.

4. Pokial je vySka penaznej Ciastky, ktori ma hrac k dispozicii, nizSia ako minimalny vklad potrebny na ucasti
v hazardnej hre (napriklad nedostatocna vyska kreditu na predplatenej karte, kredit pozostavajuci uz len z
bonusového kreditu a pod.),, stavka nebude prijata. Stavka nebude prijata ani v pripade, ak nie su splnené
vSetky podmienky stanovené spolo¢nostou SWAN Mobile pre poskytovanie jej sluzieb (napr. hraé
neuhradil v€as svoje splatné zavazky voci spolo¢nosti SWAN Mobile).

5. Cena za stavky uzatvorené prostrednictvom Sluzby bude hrac¢ovi vyuétovana v pravidelnom vyucétovani
elektronickych komunikaénych a inych sluzieb prostrednictvom spolo¢nosti SWAN Mobile, pokial hra¢
vyuziva tzv. pausalne sluzby spolo¢nosti SWAN Mobile. Pokial hra¢ vyuziva predplatené sluzby, bude
Ciastka rovnajuca sa cene stavky odratana z predplateného kreditu. VSetky SMS spravy medzi hracom a
prevadzkovatelom v zmysle tychto V§eobecnych obchodnych podmienok su bezplatné, s vynimkou SMS
spravy, ktorou sa uzatvara stavka. Tato SMS je spoplatnena este tzv. telekomunikaénym poplatkom v
sume $tandardnej ceny pre tento typ SMS podla aktualneho cennika spolo¢nosti SWAN Mobile.
Spolo¢nost SWAN Mobile si vyhradzuje pravo kedykolvek toto zmenit' (napriklad spoplatnit aj iné suvisiace

sprievodné SMS). Kompletny cennik je v prilohe tychto V§eobecnych obchodnych podmienok.

6. TIPOS je opravneny kedykolvek zrusit hra¢om definované automatické opakované uzatvaranie stavok pre
mobilné telefénne Cislo v pripade, Ze pokusy o takto podané stavky v bezprostrednej minulosti opakovane
kon¢ili neuspechom (napr. z dévodu zablokovania mobilného telefonneho Cisla, preneseniu mobilného

Cisla k inému mobilnému operatorovi, nedostatku kreditu a pod.)

Postup pri uzatvoreni stavky prostrednictvom Sluzby:

Prostrednictvom MT s ¢islom registrovanym v systéme prevadzkovatela ma tipujuci moznost podavat’ stavky na
&iselné lotérie LOTO, LOTO+JOKER, LOTO 5 z 35, LOTO 5 z 35+JOKER, EUROMILIONY, EUROMILIONY+
EUROMILIONY JOKER, EUROJACKPOT, EUROJACKPOT+ EUROJACKPOT JOKER, KENO 10 a KENO
10+KENO JOKER. Tipujtci podava stavku zaslanim SMS spravy na ¢islo 3333 v poZadovanom formate pre danu
hazardnut hru. Cena stavky je tipujucemu zohladnena vo vyuctovani za sluzby spolo¢nosti SWAN Mobile a
zodpoveda platnym cenam za stavku prijati ostatnymi kanalmi pre prijem stavok prevadzkovatefom. Prijatie
kaZdej stavky je potvrdené spétnou SMS spravou obsahujticou okrem iného Cislo stavky v systéme

(ID_STAVKY), datum Zrebovania, cenu stavky a tipované cisla.



1.

2.

3.

4.

LOTO

LOTO 123456
LOTO123456J
LOTOQ
LOTOQJ
LOTO123456D
LOTO123456JD
LOTOQD
LOTOQJD
LOTO1234560
LOTO123456J0
LOTOQO
LOTOQJO
LOTO B
LOTOBD
LOTOBO

LOTO STOP O

LOTO52z35

LOTO53512345
LOTO535123457
LOTOS535Q
LOTOS535QJ
LOTO53512345D

LOTO53512345JD

LOTOS35Q D
LOTO535QJD
LOTO535123450

LOTO53512345J0

LOTO535Q 0O
LOTO535QJ0
LOTOS535STOP O

EUROMILIONY

EM1234567X
EM1234567XJ
EMQ

EMQJ
EM1234567XD
EM1234567XJD
EMQD

EMQJD
EM1234567X0
EM1234567XJO
EMQO

EMQJO

EM STOP O

EUROJACKPOT

systém rozpoznava nasledovné platné formaty odoslanych SMS sprav:

kde ¢isla 1 az 6 reprezentuju tipované cisla, kazdé v rozsahu 1 —
49. Pismeno J znamena, ze tipujlici uzatvara zaroven stavku na
doplnkovt hru JOKER. Pismeno Q (quick tip) znamena, ze
tipujlici ma zaujem uzatvorit’ stavku s nahodnym vyberom
tipovanych ¢isel. Pismeno D (double) znamena, ze tipujuci ma
zaujem uzatvorit’ stavku na dve predplatné obdobia. Pismeno O
(opakovanie) znamena, ze hra¢ zapne automatické opakovanie
uzatvorenia stavky na kazdé Zrebovanie az do vydania pokynu
LOTO STOP O. V pripade vol'by nahodného vyberu a
opakovania (Q O), bude pre kazdé Zrebovanie vygenerovany novy
nahodny tip. Pismeno B znamena4, ze tipujlici ma zaujem
uzatvorit’ stavku obsahujicu presne desat’ nahodnych tipov a
zaroven stavku na doplnkovtl hru JOKER. Vol'bu D (tip na dve
predplatné obdobia) a O (automatické opakovanie) nie je mozné
kombinovat’. Vol'bu B, Q (ndhodny tip) a J (stavka na doplnkovil
hru JOKER) nie je mozné kombinovat’, ked’ze vol'bou B tipujuci
implicitne voli ndhodné tipy so stavkou na doplnkova hru
JOKER.

systém rozpoznava nasledovné platné formaty odoslanych SMS sprav:

kde ¢isla 1 az 5 reprezentuju tipované Cisla, kazdé v rozsahu 1 —
35. Pismeno J znamena, Ze tipujlci uzatvara zaroven stavku na
doplnkovi hru JOKER. Pismeno Q (quick tip) znamena, Ze
tipujuci ma zaujem uzatvorit’ stavku s nahodnym vyberom
tipovanych ¢isel. Pismeno D (double) znamena, Ze tipujiici ma
zaujem uzatvorit’ stavku na dve predplatné obdobia. Pismeno O
(opakovanie) znamena, ze hra¢ zapne automatické opakovanie
uzatvorenia stavky na kazdé zrebovanie az do vydania pokynu
LOTOS535 STOP O. V pripade vol'by ndhodného vyberu a
opakovania (Q O), bude pre kazdé Zrebovanie vygenerovany novy
nahodny tip. Vol'bu D (tip na dve predplatné obdobia) a O
(automatické opakovanie) nie je mozné kombinovat.

systém rozpoznava nasledovné platné formaty odoslanych SMS sprav:

kde ¢isla 1 az 7 reprezentuju tipované Cisla z prvého osudia, kazdé
v rozsahu 1 — 33. X reprezentuje tipované ¢islo z druhého osudia v
rozsahu 1 — 6. Pismeno J znamena, Ze tipujtici uzatvara zaroven
stavku na doplnkovii hru EUROMILIONY JOKER. Pismeno Q
(quick tip) znamena, Ze tipujiici ma zaujem uzatvorit’ stavku s
nahodnym vyberom tipovanych ¢isel. Pismeno D (double)
znamena, Ze tipujuci ma zaujem uzatvorit’ stavku na dve
predplatné obdobia. Pismeno O (opakovanie) znamena, Ze hrac
zapne automatické opakovanie uzatvorenia stavky na kazdé
zrebovanie az do vydania pokynu EM STOP O. V pripade volby
nahodného vyberu a opakovania (Q O), bude pre kazdé
zrebovanie vygenerovany novy nadhodny tip. Vol'bu D (tip na dve
predplatné obdobia) a O (automatické opakovanie) nie je mozné
kombinovat’.

systém rozpoznava nasledovné platné formaty odoslanych SMS sprav:



kde ¢isla 1 az 5 reprezentuju tipované Cisla z prvého osudia, kazdé

EJ12345XY v rozsahu 1 —50. X a Y reprezentuja tipované &isla z druhého
EJ12345XYJ osudia, kazdé v rozsahu 1 — 10. Pismeno J znamena, ze tipujtci
EJQ uzatvara zarovei stavku na doplnkovii hru EUROJACKPOT
EJQJ JOKER. Pismeno Q (quick tip) znamena, Ze tipujiici ma zaujem
EJ12345XYD uzatvorit’ stavku s nahodnym vyberom tipovanych ¢isel. Pismeno
EJ12345XYJD D (double) znamena, Ze tipujici ma zaujem uzatvorit’ stavku na
EJQD dve predplatné obdobia. Pismeno O (opakovanie) znamena, ze
EJQJD hra¢ zapne automatické opakovanie uzatvorenia stavky na kazdé
EJ12345XYO0O zrebovanie az do vydania pokynu EJ STOP O. V pripade vol'by
EJ12345XYJO nahodného vyberu a opakovania (Q O), bude pre kazdé
EJQO zrebovanie vygenerovany novy nadhodny tip. VoI'bu D (tip na dve
EJQJO predplatné obdobia) a O (automatické opakovanie) nie je mozné
EJSTOP O kombinovat’.

5. KENO 10

systém rozpoznava nasledovné platné formaty odoslanych SMS sprav:

KENO10V12345678910A
KENO10V12345678910N
KENO10V12345678910A1J
KENO10V12345678910NJ
KENO10QVPA
KENO10QV PN
KENO10QVPAJ
KENO10QVPNJ
KENO10V12345678910A

D

KENO10V12345678910N

D

KENO10V12345678910A1J

D

KENO10V12345678910NJ

D kde V (vklad) znamena hodnotu vkladu v rozsahu 0,30€ az 6,00€
KENO10QVPAD s krokom 30 centov. Cisla 1 aZ 10 reprezentuji tipované &isla,
KENO10QVPND kazdé v rozsahu 1 — 80. Tipujuci poctom uvedenych tipovanych
KENO10QVPAJD ¢isel 1 az 10 rozhoduje, kol'ko ¢isel v danej stavke tipuje, t.j. Cisla
KENO10QVPNJD 2 az 10 st nepovinné. Pismenom A (4no) resp.N (nie) tipujici
KENO10V12345678910A rozhoduje o uzatvoreni stavky so stavkou na KENO PLUS.

0] Pismeno J znamena, Ze tipujlci uzatvara zaroven stavku na
KENO10V12345678910N doplnkova hru KENO JOKER. V pripade zdujmu uzatvorit’

0] stavku s ndhodnym vyberom tipovanych ¢isel Q (quick tip), P
KENO10V12345678910A1J (pocet) urcuje, kol’ko ¢isel v rozsahu 1 — 10 ma byt v stavke

0] nahodne zvolenych. Pismeno D (double) znamena, Ze tipujici ma
KENO10V12345678910NJ zaujem uzatvorit’ stavku na dve predplatné obdobia. Pismeno O
0] (opakovanie) znamena, ze hra¢ zapne automatické opakovanie
KENO10QVPAO uzatvorenia stavky na kazdé Zrebovanie az do vydania pokynu
KENO1I0QVPNO KENO10 STOP O. V pripade vol'by ndhodného vyberu a
KENO10QVPAJO opakovania (Q O), bude pre kazdé Zrebovanie vygenerovany novy
KENO10QVPNJO nahodny tip. VolI'bu D (tip na dve predplatné obdobia) a O
KENO10 STOP O (automatické opakovanie) nie je mozné kombinovat’.

Storno stavky:

V €ase stanovenom Hernym planom je mozné kazdu uzatvorenu stavku stornovat zaslanim SMS
spravy STORNO ID_STAVKY na ¢islo 3333. Systém spatnou SMS spravou informuje o vysledku operacie. V
pripade stavky na dve predplatné obdobia je mozné stornovat kazdu stavku samostatne.

CLa
Overenie vyhry a nakladanie s vyhrou



TIPOS umoznuje hracovi overit’ si vysledok hry, t.j. €i vyhral alebo prehral prostrednictvom nim zaslanej

SMS spravy.

Hrac si uplatiuje narok na vyhru a reklamaciu na vyhru v zmysle herného planu platného pre prislusnu

hazardnu hru.

Spolo¢nost TIPOS sa zavazuje po uplatneni naroku na vyhru a overeni naroku hra¢a na vyhru v stlade s
jeho dispoziciou vyhru vyplatit spésobom dalej uvedenym. TIPOS je opravneny pri pochybnostiach o veku
hraca pozadovat, aby si priSiel vybrat’ vyhru osobne a méze tiez poZadovat predloZenie ob&ianskeho

preukazu alebo iného identifikacného dokladu preukazujuceho vek hraca.

V pripade, ze si hra€ zvoli moznost’ vyplatenia vyhry cez bankovy ucet, spolo¢nost TIPOS zabezped¢i
vyplatenie vyhry jej vyplatenim na tento bankovy Ucet, ktory hrac¢ urci, pokial ide o taku vysku vyhry, pri
ktorej Herny plan nevyzaduje jej osobné prevzatie v uréenych miestach, a to maximalne do 5 dni. TIPOS
nie je povinny vyplatit vyhru na bankovy ucet, ktorého maijitelom je ina osoba ako hrag, ktory poziada o
vyplatenie vyhry. Tipos nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu hra€ovi tym, Ze nim registrovany ucet, na

ktory ma byt vyplatena vyhra, nie je jeho uctom.

V pripade, Ze sa preukaze, Ze (i) Sluzba bola aktivovana osobe, ktora nespiia podmienky podra &l. 2 ods.

3, nevznika hracovi narok na vyplatenie vyhry.

Postup pri overeni vyhry:

Pokyn na vyplatu vzniknutych vyhier dava tipujuci odoslanim SMS spravy VYHRA na ¢islo 3333. Spédtnou SMS

spravou systém tipujiceho informuje, Ze

pre dané Cislo MT nie je evidovana vyhra

k danému ¢Cislu MT nie je registrované &islo bankového uctu (je potrebné ho v systéme zaregistrovat ) v
pripade, Ze vzniknuta vyhra nepresahuje limit stanoveny prevadzkovatefom (do 1000 € vratane).

vzniknuté vyhry v sume nepresahujicej limit stanoveny prevadzkovatelom (do 1000 € vratane) budu

prevedené na uvedené registrované ¢islo bankového uctu

pre vzniknuté vyhry presahujuce limit stanoveny prevadzkovatefom (1001 € a viac) je nutné dostavit sa

osobne do sidla prevadzkovatela za u¢elom overenia totoznosti.

Postup pri registracii bankového udtu:

Za ucelom vyplaty vyhier nepresahujucich limit stanoveny prevadzkovatelom priamo na bankovy ucet tipujiuceho

je potrebné Cislo bankového uctu pre dané cislo MT v systéme zaregistrovat. Tipujuci odosle SMS spravu UCET
CISLO_UCTU v tvare IBAN na ¢islo 3333 (napr. UCET SK1234567898546712546982). V pripade uvedenia

korektného Cisla bankového uctu je registracia potvrdena spéatnou SMS spravou obsahujucou okrem iného

potvrdené Cislo bankoveého uctu. V opacnom pripade je tipujuci na nekorektné Cislo bankového Gctu upozorneny.

Cislo bankového uétu je mozné kedykolvek zmenit rovnakym spésobom ako zaregistrovat.

1.

CL5
Ukonéenie poskytovania Sluzby

Hrac je opravneny kedykolvek aktivaciu Sluzby zrusit, a to na zaklade zaslanej SMS spravy. Po zruSeni
aktivacie Sluzby:
a. hra¢ uz nemdéze vykonavat ukony potrebné na uzatvorenie novej stavky spésobom uvedenym v

tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach,

b. vSetky dovtedy podané a neukoncené stavky zostavaju v platnosti,



c. TIPOS vyplati vSetky vyhry v hrach, na ktorych sa hra¢ zucastnil prostrednictvom Sluzby, na hra€om
registrovany ucet, pokial nejde o vyhry, ktoré podla herného planu je potrebné vybrat osobne na
uréenych miestach.

V pripade, Ze vyhry, ktoré by mal TIPOS vyplatit hracovi po zruSeni aktivacie Sluzby, nie je mozné vyplatit
na registrovany bankovy ucet, oznami to TIPOS hracovi prostrednictvom SMS spravy a vyziada si, aby
hra¢ urcil iny spésob vyplatenia. TIPOS nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu tym, Ze nebolo mozné
dorucit SMS. Ak hra¢ neodpovie do 60 dni, ma sa za to, Ze nema zaujem o vratenie finanénych
prostriedkov a financna hotovost zostava spolo¢nosti TIPOS.

Postup pri zruseni aktivacie Sluzby:

Registraciu MT je mozné kedykolvek zrusit zaslanim SMS spravy STOP z registrovaného MT na ¢islo 3333.

Zaslanim SMS spravy STOP na Cislo 3333 z neregistrovaného ¢isla MT sa dané &islo MT pre vyuZivanie danej

sluzby u prevadzkovatela zablokuje.

CL6
Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

Prava a povinnosti prevadzkovatela a hra¢a neupravené v tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach
sa riadia Obgianskym zakonnikom v platnom zneni, pripadne pravami a povinnostami upravenymi v

hernych planoch hazardnych hier, ktorych sa dotykaju.

Akékolvek finanéné transakcie podla tychto V§eobecnych obchodnych podmienok sa vykonavaju v

aktualne platnej mene na Uzemi Slovenskej republiky.

Hrac suhlasi s tym, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tychto VSeobecnych obchodnych podmienok je
spolo¢nost TIPOS opravnena prevadzat na tretie osoby alebo je opravnena povinnosti zabezpecit cez

tretie osoby.

TIPOS je opravneny menit’ podmienky sluzieb spadajucich pod hragske konto, pri€om zmeny su ucinné ich
zverejnenim. Za dostatocny spdsob zverejnenia novych podmienok sa povazuje zverejnenie na

internetovej stranke www.tipos.sk.

TIPOS ma pravo docasne zablokovat mobilné teleféonne Cislo pre poskytovanie Sluzby v pripade, ze
nadobudol podozrenie, ze prostriedky vyuzité na platbu za stavky su vysledkom trestnej alebo inej
podobnej ¢innosti, a to az do vyrieSenia spornych transakcii.

Nedelitelnou sucastou tychto VSeobecnych obchodnych podmienok su schvalené herné plany k
jednotlivym hazardnym hram, ktoré su zverejnené na stranke www.tipos.sk.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky su platné do odvolania a vztahuju sa na hracov, ktori budu pri
poskytovani Sluzby vyuzivat elektronické komunika&né sluzby spolo¢nosti Slovak Telekom Slovensko, a.s.

Hrac¢ sucasne potvrdenim registracie, suhlasom so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a aktivaciou
Sluzby udeluje svoj suhlas spolo¢nosti TIPOS so zasielanim informac&nych SMS suvisiacich s
prevadzkovanim hazardnych hier spolo¢nosti TIPOS a ich ponuky, t.j. na marketingové ucely podla § 62
ods. 2 zakona €. 351/2011 o elektronickych komunikaciach v platnom zneni, a to na jeho registrované

mobilné telefénne Cislo. Tento suhlas méze hra€ kedykolvek odvolat.

Spolo¢nost TIPOS umozniuje hracovi pri registracii, a teda aktivacii Sluzby, podani stavky alebo overeni
vyhry a inych ukonoch s tym spojenych, aj vyuzitie asistenénych sluzieb rézneho charakteru (napriklad
automatické vytvorenie textu SMS a pod.), a to prostrednictvom uréenych webovych sidiel, ktorych zoznam
je uvedeny na www.tipos.sk. Spolo¢nost TIPOS je opravnena zoznam tychto webovych sidiel, ako aj


http://www.tipos.sk/

asistencné sluzby tam ponukané, menit podla vlastného rozhodnutia. Informacie o tom vzdy zverejni na
www.tipos.sk. V pripade, ze hrac¢ vyuzije ktorékolvek z uréenych webovych sidiel, berie na vedomie, ze
spolo¢nost TIPOS na danom webovom sidle ziskava, zbiera a uklada informacie ulozené v koncovom

zariadeni hraca (cookies), a to za nasledovnych podmienok:

a. zhromazdovanie udajov hraca, aby bolo mozné technické zabezpec€enie poskytnutia asistenénych
sluzieb hracovi poskytovanych na danom webovom sidle,

b. zhromazdovanie Udajov hraca pre portal Google Analytics pre vyhodnocovanie marketingového
spravania sa hracov, pricom udaje z aktualne otvorenej cookie su prenesené a nasledne po
odhlaseni hraca je cookie vymazana.

Hrac udeluje suhlas na uvedené ziskavanie, zbieranie a ukladanie cookies za uréenym ucelom.

10. Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobudaju u€innost 29.5.2017.

Priloha 1: SMS obsluzné prikazy, popis, koncové ceny

A, Obsluzné SMS prikazy v hrach TIPOSu, zasielané na Cislo 3333:

SMS prikaz Popis

Vyziadanie registracie svojho ¢isla MT v systéme
Prazdna SMS prevadzkovatel'a
ANO Potvrdenie registracie svojho ¢isla MT

Zrusenie registracie resp. zablokovanie ¢isla MT v pripade, Ze

STOP eSte nebolo zaregistrované

STORNO Stornovanie uzatvorenej stavky v ¢ase ur¢enom Hernym planom
UCET Zadefinovanie G¢tu zakaznika pre vyplatenie pripadnych vyhier
VYHRA Sposob ako si overit’ vyherné ¢isla

Informacie o zadavani stavok pre hry TIPOSu, cenach
jednotlivych hier, moZnosti stornovania stavky a spdsobe
INFO vyplatenia vyhry

INFO LOTO, INFO LOTO535,

INFO EM, INFO EJ, INFO
KENO10 Informacie o zadavani stavok v jednotlivych hrach TIPOSu

B, SMS prikazy pre tipovanie v jednotlivych hrach TIPOSu, zasielané na Cislo 3333:

Cisla 1 a7 6 reprezentuju tipované ¢isla, kazdé v rozsahu 1 — 49.
Pismeno J znamena, Ze tipujlci uzatvara zarovefi stivku na

LOTO123456
LOTO1234561
LOTOQ

LOTO Q1
LOTO123456D
LOTO123456JD
LOTOQD
LOTOQJD
LOTO1234560
LOTO123456J0
LOTOQO
LOTOQJO
LOTOB
LOTOBD
LOTOBO

LOTO STOP O

doplnkovt hru JOKER. Pismeno Q (quick tip) znamena, ze
tipujuci ma zaujem uzatvorit’ stavku s nahodnym vyberom
tipovanych ¢isel. Pismeno D (double) znamena, Ze tipujuci ma
zaujem uzatvorit’ stdvku na dve predplatné obdobia. Pismeno O
(opakovanie) znamena, ze hra¢ zapne automatické opakovanie
uzatvorenia stavky na kazdé zrebovanie az do vydania pokynu
LOTO STOP O. V pripade vol'by nahodného vyberu a
opakovania (Q O), bude pre kazdé Zrebovanie vygenerovany
novy nadhodny tip. Pismeno B znamena, Ze tipujuci mé zaujem
uzatvorit’ stavku obsahujucu presne desat’ nahodnych tipov a
zaroven stavku na doplnkovi hru JOKER. Vol'bu D (tip na dve
predplatné obdobia) a O (automatické opakovanie) nie je mozné
kombinovat’. Vol'bu B, Q (ndhodny tip) a J (stavka na doplnkovu
hru JOKER) nie je mozné kombinovat’, kedze vol'bou B tipujuci
implicitne voli ndhodné tipy so stdvkou na doplnkovu hru
JOKER.



LOTO53512345
LOTO535123451)
LOTO535 Q
LOTO535Q J
LOTO53512345D
LOTO53512345JD
LOTO535Q D
LOTO535Q J D
LOTO535123450
LOTO53512345J0
LOTO535Q O
LOTO535QJ O
LOTO535 STOP O

EM1234567X
EM1234567X]
EMQ

EMQJ
EM1234567XD
EM1234567XJD
EMQD

EMQJD
EM1234567 X0
EM1234567XJ0O
EMQO

EMQJO

EM STOP O

EJ1234567XY
EJ1234567XY]J
EJQ

EJQJ
EJ1234567XYD
EJ1234567XYJD
EJQD

EJQJD
EJ1234567XYO
EJ1234567XYJO
EJQO

EJQJO

EJSTOP O

Cisla 1 aZ 5 reprezentuju tipované &isla, kazdé v rozsahu 1 — 35.
Pismeno J znamena, Ze tipujlci uzatvara zaroven stavku na
doplnkovi hru JOKER. Pismeno Q (quick tip) znamena, ze
tipujici ma zaujem uzatvorit’ stavku s ndhodnym vyberom
tipovanych ¢isel. Pismeno D (double) znamena, Ze tipujuci ma
zaujem uzatvorit’ stavku na dve predplatné obdobia. Pismeno O
(opakovanie) znamena, ze hra¢ zapne automatické opakovanie
uzatvorenia stavky na kazdé Zrebovanie az do vydania pokynu
LOTO535 STOP O. V pripade vol'by nahodného vyberu a
opakovania (Q O), bude pre kazdé Zrebovanie vygenerovany
novy nahodny tip. Vol'bu D (tip na dve predplatné obdobia) a O
(automatické opakovanie) nie je mozné kombinovat’.

Cisla 1 aZ 7 reprezentuju tipované &isla z prvého osudia, kazdé v
rozsahu 1 — 33. X reprezentuje tipované ¢&islo z druhého osudia v
rozsahu 1 — 6. Pismeno J znamena, Ze tipujlci uzatvara zarover
stavku na doplnkovii hru EUROMILIONY JOKER. Pismeno Q
(quick tip) znamena4, ze tipujiici ma zdujem uzatvorit’ stavku s
nahodnym vyberom tipovanych ¢isel. Pismeno D (double)
znamena, Ze tipujuci ma zaujem uzatvorit’ stavku na dve
predplatné obdobia. Pismeno O (opakovanie) znamena, Ze hrac¢
zapne automatické opakovanie uzatvorenia stavky na kazdé
zrebovanie az do vydania pokynu EM STOP O. V pripade vol'by
nahodného vyberu a opakovania (Q O), bude pre kazdé
zrebovanie vygenerovany novy nahodny tip. Vol'bu D (tip na
dve predplatné obdobia) a O (automatické opakovanie) nie je
mozné kombinovat.

Cisla 1 aZ 5 reprezentuju tipované &isla z prvého osudia, kazdé v
rozsahu 1 —50. X a Y reprezentujt tipované ¢isla z druhého
osudia, kazdé v rozsahu 1 — 10. Pismeno J znamena, Ze tipujici
uzatvara zaroven stavku na doplnkovi hru EUROJACKPOT
JOKER. Pismeno Q (quick tip) znamena, ze tipujiici ma zaujem
uzatvorit’ stavku s ndhodnym vyberom tipovanych ¢isel.
Pismeno D (double) znamena, Ze tipujuci ma zaujem uzatvorit’
stavku na dve predplatné obdobia. Pismeno O (opakovanie)
znamena, ze hra¢ zapne automatické opakovanie uzatvorenia
stavky na kazdé zrebovanie az do vydania pokynu EJ STOP O.
V pripade vol'by ndhodného vyberu a opakovania (Q O), bude
pre kazdé Zzrebovanie vygenerovany novy ndhodny tip. Vol'bu D
(tip na dve predplatné obdobia) a O (automatické opakovanie)
nie je mozné kombinovat.



KENO10V12345678910A
KENO10V12345678910N
KENO10V12345678910A1
KENO10V12345678910N1J
KENO10QVPA

KENO10Q VPN
KENO10QVPAJ
KENO10QVPNJ
KENO10V12345678910AD
KENO10V12345678910ND
KENO10V12345678910AJD
KENO10V12345678910NJD
KENO1I0QVPAD
KENO10QVPND
KENO10QVPAJD
KENO10QVPNJD
KENO10V12345678910A0
KENO10V12345678910NO
KENO10V12345678910AJ0
KENO10V12345678910NJO
KENO1I0QVPAO
KENO10QVPNO
KENO10QVPAJO
KENO10QVPNJO

KENO10 STOP O

Cennik:

Podanie stavky cez SMS v hre:

V (vklad) znamena hodnotu vkladu v rozsahu 0,30€ az 6,00€ s
krokom 30 centov. Cisla 1 aZ 10 reprezentuju tipované &isla,
kazdé v rozsahu 1 — 80. Tipujuci poctom uvedenych tipovanych
¢isel 1 az 10 rozhoduje, kol’ko ¢isel v danej stavke tipuje, t.j.
¢isla 2 az 10 su nepovinné. Pismenom A (4no) resp.N (nie)
tipujuci rozhoduje o uzatvoreni stavky so stavkou na KENO
PLUS. Pismeno J znamena, Ze tipujici uzatvara zaroven stavku
na doplnkovi hru KENO JOKER. V pripade zaujmu uzatvorit’
stavku s nahodnym vyberom tipovanych ¢isel Q (quick tip), P
(pocet) urcuje, kol’ko ¢isel v rozsahu 1 — 10 ma byt v stavke
nahodne zvolenych. Pismeno D (double) znamena, Ze tipujuci
ma zaujem uzatvorit’ stavku na dve predplatné obdobia. Pismeno
O (opakovanie) znamend, Ze hra¢ zapne automatické opakovanie
uzatvorenia stavky na kazdé zrebovanie az do vydania pokynu
KENO10 STOP O. V pripade vol'by ndhodného vyberu a
opakovania (Q O), bude pre kazdé zrebovanie vygenerovany
novy nahodny tip. Vol'bu D (tip na dve predplatné obdobia) a O
(automatické opakovanie) nie je mozné kombinovat'.

Koncova cena za uzatvorenie 1 stavky v
EUR

LOTO 1,00 s u¢innost'ou od 5.1.2017
LOTO + JOKER 1,50 s u¢innost'ou od 29.5.2017
LOTO 5z35 0,50 s G¢innost’ou od 29.5.2015
LOTO 5z35 + JOKER 1,00 s u¢innost’ou od 29.5.2015
EUROMILIONY 1,50 s ucinnostou od 24.8.2016
EUROMILIONY + EUROMILIONY JOKER 2,00 s G¢innostou od 24.8.2016
EUROJACKPOT 2,00 s u¢innost'ou od 3.10.2015
EUROJACKPOT + EUROJACKPOT JOKER 3,00 s ucinnost'ou od 3.10.2015
KENO 10 0,30-12,00 s u¢innost’ou od 9.9.2014

KENO 10 + KENO JOKER

0,60-12,30 s t¢innostou od 9.9.2014

Standardna cena pre tento typ SMS podl'a

Telekomunikaény poplatok za uzavretie stavky (Gctuje sa aktualneho cennika spolo¢nosti SWAN

len pri podani stavky)

Mobile

Poslanie SMS prikazov na 3333 pri registracii a jej
potvrdeni; prikazy INFO, VYHRA, UCET, Storno,

STOP



